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(Espacio a completar por el equipo de Voluntariado Universitario) | Codigo N°

NOTA: El siguiente informe debera ser completado respetando el formato
dispuesto en este archivo. Se debera remitir junto con la Rendicion de
cuentas final correspondiente via postal el 27 de febrero de 2009, a
través de la Secretaria de Extension o Bienestar de su Universidad a:
Ministerio de Educacién, Programa Nacional de Voluntariado Universitario,
Pizzurno 935, 2° piso, of. 224 (C1020ACA) Ciudad Autonoma de Buenos
Aires.

A su vez debera adelantar el informe via correo electrénico a
voluntariado@me.gov.ar.

1.- DATOS GENERALES

1.1. Universidad: Universidad Nacional de Cuyo
1.2. Facultad: Facultad de Educacion Elemental y Especial
1.3. Nombre del Proyecto: "Abriendo Caminos"

1.4. Responsable del Proyecto:
Apellido y nombre:
Correo electronico: delialba@uncu.edu.ar

1.5. Cantidad de alumnos participantes: 16

1.6. Cantidad de docentes e investigadores 4

participantes:

1.7. Cantidad de instituciones participantes: 4

1.8. Duracién del proyecto (en meses): 12

Delia Albarracin

2.- INFORME FINAL DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

2.1. Actividades:
2.1.1. Describir brevemente las actividades realizadas:

La investigacion participativa en una de las escuelas beneficiarias del VU realizada durante el
periodo 2005-2006 en el marco del Proyecto de Investigacion acreditado en SECyT y Programa
de Incentivos para el periodo 2005-2007 “Aprendizajes de ciudadania en el ambito publico de la
institucion escolar”, puso a la luz que en las escuelas de educacidn especial se inserta una
franja de nifios cuyos padres, abuelos (y en algunos casos bisabuelos por la corta edad a que
acceden a la paternidad) sufren las consecuencias sociales de la pérdida de empleos
acontecida en Mendoza a lo largo de la década de los noventa como consecuencia de la
privatizacion y subasta de empresas estatales (Ferrocariles, Gas del Estado, Energia Eléctrica,
YPF, entre las principales). Un elevado numero de nifios y preadolescentes sufre trastornos
emocionales y de conducta debido a situaciones de violencia, maltrato y abuso que son parte de
la vida cotidiana en sus hogares. Maltratados por la sociedad, marginados en las escuelas de
educacién comun a causa de la extra-edad con que quedan estigmatizados y expulsados de la
educaciéon comun, el sistema educativo ha asignado las escuelas de educacién especial como
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lugar de provisional contencion para estos nifios y jovenes. El caso es que las maestras de
estos establecimientos se han formado para atender alumnos con problemas mentales,
motores, de sordera, 0 de ceguera en grupos pequefios y en una relacion de caracter
terapéutico distinta a la relacion pedagdgica de la escuela publica. De alli que la llegada de
nifios expulsados de las escuelas comunes por las dificultades antes sefialadas no sea en
general bienvenida. Ni las autoridades politicas ni las escuelas especiales donde los han
derivado tienen programas especificos para asegurar el derecho a la educacion de los hijos de
ciudadanos socialmente excluidos. Por lo tanto estos nifios padecen una doble exclusion: de la
escuela de educacion comun y de la escuela de educacion especial. *La puesta en marcha del
VU “Abriendo Caminos” posibilité formular un proyecto educativo no sélo en la escuela donde se
habia realizado inicialmente el diagnostico desde el Proyecto de Investigacion 2005-2007, sino
para otras dos escuelas de la zona donde asisten alumnos de la misma franja social, de modo
que se convoco a tres escuelas de Educacion Especial del departamento de Godoy Cruz,
Mendoza para trabajar en el Proyecto de Voluntariado.*Se convocé a alumnos de la Facultad de
Educacion Elemental y Especial de la UNCuyo primero de Educacion General Basica y luego de
las carreras de Educacién Especial a fin de conformar un equipo interdisciplinar de voluntarios.
En total han participado 16 alumnos de la Facultad, algunos de los cuales, frente a dificultades
de horario para hacerse cargo de la tarea en las escuelas, cedieron su lugar a otros, pero
estuvieron compenetrados del trabajo realizado a lo largo del 2008. *Se realiz6 un Taller a cargo
del equipo de investigacidon responsable del espacio curricular Antropologia Filoséfica y
Didactica de la Formacion Etica y Ciudadana donde se trabajo sobre aprendizajes de
ciudadania desde los marcos tedéricos y epistemoldgicos denominados “Filosofia con Nifios”.
Estos permiten fortalecer la autonomia del sujeto y la apropiacion significativa de los saberes
mediante el fomento de vinculos intersubjetivos de reconocimiento, al afianzar la autoconfianza,
el autorespeto y la autoestima. Se sostiene que el trabajo sobre éstos vinculos en la escuela
inciden en la formacion de una ciudadania anclada en lazos sociales de reconocimiento de las
distintas necesidades de los sujetos, de respeto por la igualdad de derechos y de solidaridad.
*Cada escuela elaboré un diagnostico y selecciond los nifios beneficiarios del VU, en total 30.
*Los primeros acercamientos de los voluntarios a las escuelas permitieron observar que algunos
alumnos se fatigan con facilidad, sostienen poco tiempo la atencion, son impulsivos, abulicos,
desconocen autoridad, son indisciplinados, agresivos en su mayoria. Sus edades cronoldgicas
no concuerdan con su aspecto personal (demuestran menos edad). Para completar este
diagnéstico se solicitd a las docentes, un informe pedagdgico sobre las competencias
individuales alcanzadas por cada uno de los alumnos en las areas curriculares; manifestaron
gque no presentan mayores problemas en cuanto a la comprension de consignas, sostienen su
atencion durante poco tiempo, formulan preguntas y dan respuestas si se hallan motivados
para participar. Manifiestaron que en su mayoria los nifios y adolescentes tienen trastornos de
conducta debido a la problemactica social y cultural con la que conviven a diario, lo que influye
en su rendimiento escolar. *Entre la Gltima semana de abril y la tltima de noviembre de 2008 se
desarroll6 la tarea especifica con los nifios beneficiarios que cada escuela seleccioné de
acuerdo a los objetivos del VU. Los primeros encuentros de los voluntarios con los nifios
permitieron detectar gustos, preferencias y motivaciones. *El Taller inicial de capacitacion del
VU tuvo una natural continuidad en reuniones semanales para la puesta en comun de las
experiencias de cada voluntario con sus alumnos, para preparar actividades de articulacion
entre las distintas areas curriculares, para organizar la compra de diferentes materiales
didacticos segun las necesidades que presentd el proceso del VU o para comunicar situaciones
particulares que requerian la asistencia de la docente responsable a las escuelas. Se brindaron
estrategias de educacion especial para alumnos con trastornos de conducta, trastornos
emocionales, hiperactividad y se realizaron adaptaciones de acceso al curriculum de areas
especificas. Para la profundizacion del vinculo entre el voluntario y los beneficiarios se utilizaron
actividades ludicas de acuerdo a la necesidad individual de cada nifio; asi por ejemplo para
promover el desarrollo del area motriz se seleccionaron juegos de accién, en el area cognitiva
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se utilizaron juegos para identificar, analizar, comparar, sintetizar, secuenciar y para desarrollar
el area comunicativa se organizaron actividades artisticas. En lo que respecta al area
emocional, dado que los alumnos suelen llegar a clases con alteraciones de conducta debido a
las situaciones de violencia que viven en sus hogares y comunidades, se decidié brindar un
espacio de musicoterapia mediante el cual accedia a la relajacién necesaria para lograr un
mejor acercamiento a la situacién pedagégica. En cuanto al area social se traté de establecer
limites, crear habitos de respeto por turnos de habla y disminuir niveles de violencia; esto logré
estrechar vinculos de empatia y permiti6 comenzar en forma paralela con el desarrollo de
actividades pedagdgicas en horario escolar a turno con el docente de aula. * En reuniones de la
docente responsable, las egresadas colaboradoras y las directoras de las escuelas beneficiadas
se acordd una nueva meta: que segun los resultados alcanzados desde el VU y con el acuerdo
de padres o tutores de los alumnos se los prepararia para rendir en escuelas comunes o Centro
de Educacién Basica de Adultos (CEBA). *Se visitaron algunas probables instituciones
dispuestas a integrar estos alumnos. Se obtuvo informacion y bibliografia necesarias para la
evaluacion de ingreso, se compar6 con la planificacion anual del docente y se procedi6 a
brindar apoyo escolar para llegar a la meta prevista. *En cuanto a actividades de difusion, se
confecciond una pagina web que fue puesta en el sitio correspondiente a la Facultad de
Educacién Elemental y Especial dentro del Portal de la Universidad Nacional de Cuyo. Alli se
informo las caracteristicas del Voluntariado y se dio cuenta de resultados parciales, asi como de
la finalizacién del mismo el 30 de noviembre del 2008. Se present6 un Informe
considerablemente avanzado de los resultados del VU en el VII Encuentro Nacional de
Extension Universitaria realizado en la UNSL los dias 6, 7 y 8 de noviembre de 2008, al que
asistieron un voluntario en representacion de cada escuela, una de las egresadas
colaboradoras y la docente responsable del VU.

2.1.2. Especificar las actividades/tareas desarrolladas por los voluntarios, precisando fundamentalmente
aquéllas en las que los estudiantes aplican o integran sus conocimientos académicos y profesionales con
fines sociales:

Durante el desarrollo del voluntariado universitario "Abriendo Caminos" los estudiantes lograron:
-Sensibilizarse con la problematica socio-educativa de nifios y adolescentes que asisten a
escuelas de educacion especial, sin poseer trastornos mentales ni sensoriales.

- Intercambiar conocimientos para lograr los objetivos y metas planteados en la formulacion del
proyecto.

- Crear un equipo de trabajo interdisciplinar para detectar, diagnosticar, planificar y evaluar
problematicas educativas emergentes que tienen que ver con los procesos de exclusion de los
ualtimos afos, a partir de los encuentros semanales de Taller con la docente responsable y las
egresadas colaboradoras en la coordinacion.

- Crear un espacio pedagogico-terapéutico para alumnos con trastornos emocionales provocado
por la realidad social en la que viven.

-Atender necesidades educativas especificas, teniendo en cuenta las problematicas
individualidades.

-Crear un vinculo de empatia con los alumnos beneficiarios a través de actividades recreativas
(juegos didacticos, juegos de expresion corporal) que favorecieron habitos de establecer limites,
aumentar los tiempos de atencion, ejercitar memoria a corto y a largo plazo, respetar los turnos
de habla y disminuir niveles de violencia..

-Brindar apoyo escolar a nifios sin deficiencias para reinsertarlos en Educacion General Basica
Comun.

-Evaluar junto a directivos docentes y padres la posibilidad de integrar a cada uno de los
alumnos a educacién coman.

-Insertarse en la institucidn escuela creando un espacio de conocimiento sobre la realidad
educativa actual.

-Iniciarse en la experiencia de difusién en eventos cientificos a través de la preparacion de
informes sobre la actividad realizada en cada escuela, la revision del trabajo en equipo y la
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colaboracién en la exposicion del trabajo en el VII Encuentro Nacional de Extension
Universitaria realizado en noviembre de 2008 en la UNSL.

2.2. Resultados alcanzados:

2.2.1. Indique los resultados obtenidos a partir de los objetivos y metas que habian sido planteados en la
formulacién del proyecto:

El voluntariado universitario Abriendo Caminos ha logrado instalar entre los participantes la idea
de percibirse cada uno de ellos como un agente activo en las problematicas pedagdégicas
educativas actuales. Participaron 20 voluntarios, entre docentes y alumnos. Doce voluntarios
estudiantes brindaron apoyo pedagoégico que permitié alcanzar objetivos basicos de la
educacién comun a 30 alumnos que asistian a escuelas especiales sin padecer trastornos
mentales, sensoriales ni motores. Estos alumnos fueron elegidos por docentes y directivos de
las escuelas seleccionadas de acuerdo a los requisitos de edad y condiciones especificadas en
el proyecto. Para la resolucién de problemas severos de adaptacién que se presentaron en una
escuela, trabajaron exitosamente en equipo con voluntarios alumnos de carreras de educacion
especial que brindaron una mirada pedagdégico-terapéutica.

Su tarea en el VU posibilité que de los 30 nifios beneficiarios, 22 hayan sido integrados a la
educacién comun para el ciclo lectivo 2009.

Las actividades de difusion tuvieron un notable impacto, ya que posibilitaron dar a conocer un
emprendimiento esforzado y solidario de alumnos universitarios que focalizé su actividad en un
problema candente del sistema educativo mendocino.

2.2.2. Si alguno/s de los objetivos/metas formulados no se hubiera alcanzado, fundamentar los motivos u
obstaculos que dificultaron su concrecion:

En una de las instituciones educativas seleccionadas los objetivos y metas no pudieron
cumplirse de la manera que habian sido previstos en el PVU debido a que los directivos
manifestaron no haber entendido correctamente la franja etaria de los nifios y adolescentes de
acuerdo al proyecto. Esto obligé a trabajar con nifios de 6 a 10 afios seleccionados por los
directivos. En esta escuela los voluntarios abordaron la problematica desde la perspectiva de la
prevencion de conductas inapropiadas que surgen de la estadia de éstos nifios en escuelas de
educacioén especial. Se observaron casos de nifios con incontinencia urinaria, trastornos del
lenguaje y trastornos severos de conducta. Es comun ver que muchos de los alumnos faltan
reiteradamente debido al abandono de los padres que no los envian a la escuela. Algunos de
ellos van solo por el almuerzo, lo que convierte a la escuela especial en una instituciéon
asistencialista. En esta institucion se logré abordar las necesidades especificas de los alumnos
de manera parcial y no se pudo integrar a escuelas comunes a ningan alumno involucrado en el
proyecto. El motivo principal de esto fue que, si bien el personal directivo y docente se halla
conmocionado por los problemas de abuso, maltrato y abandono que padecen los nifios, se
muestra no partidaria de la idea de integracion.

3.- EVALUACION FINAL

3.1. ¢,Coémo evalla el impacto que tuvieron las actividades realizadas en la comunidad con la que
se trabaj6?

Como altamente positivo. Los voluntarios fueron recibidos con mucha expectativa por docentes y
directivos de las escuelas y fueron bienvenidos en todos los casos. La insercion a través de reuniones
con el personal de las instituciones que los recibieron permitié que los voluntarios lograran sentido de
pertenencia. Las docentes de aula comentaban estrategias y caracteristicas de sus alumnos involucrados
en el voluntariado, lo que ayudé a los voluntarios a sentirse comodos para desarrollar actividades
congruentes con los objetivos del VU.

3.2. ;Qué aportes realizo el proyecto a la formacion de los estudiantes voluntarios? Puede agregar
algun testimonio de los estudiantes participantes.

El siguiente testimonio de uno de los voluntarios sintetiza los aportes realizados:



Ministerio de Educacion de la Nacion
Secretaria de Politicas Universitarias
Programa Nacional de Voluntariado Universitario
Informe Final de Proyectos presentados en la Convocatoria 2007

"Soy estudiante de la carrera de Profesorado Terapéutico en Deficientes Visuales y participo del
voluntariado universitario Abriendo Caminos. Mi experiencia como voluntario ha sido altamente
provechosa, pude integrar mis conocimientos e intercambiar ideas con mis compafieros; tuve la
posibilidad de ensefiar contenidos a alumnos de 8° y 9° afio y de experimentar el sentimiento de ser (til
para revertir una situacion realmente injusta como es la asistencia de estos nifios y adolescentes a
educacion especial. Durante nuestro paso por la Universidad nos ensefian que las personas deben asistir
a las instituciones normales que la comunidad les ofrece. Yo me pregunto ¢ Cual es el motivo para que
estos alumnos estén alli?, ¢ Cudl es su futuro como ciudadanos dentro de una democracia participativa?
Me siento orgullosa por haber sido parte de esta experiencia enriquecedora.

3.3. ¢Cudles fueron los principales obstaculos que se presentaron en la implementaciéon del
proyecto?

El principal obstaculo fue la resistencia de las familias al cambio que la escuela proponia a través del
desarrollo del VU. Segun versiones de los directivos y de las madres, esto se debe a que la escuela les
brinda todo lo que en este momento necesitan: alimentos, abonos, zapatillas etc. En otros casos los
padres manifiestan haber sido ex-alumnos de la escuela y no quieren que los nifios concurran a otra
escuela "por mas educacién comun que sea" dijo un papa. Se observa una resignacién a mantenerse
como ‘ciudadanos asistidos’, a reproducir la marginacion en que los padres han crecido y vivido. Una
muestra de ello son las reiteradas ausencias de los alumnos.

3.4. ¢Cudles fueron las principales fortalezas y dificultades en la articulacion con las
organizaciones de la comunidad participantes en el proyecto?

De las Actas N° 141 de la escuela "Amadeo Cichitti" y N° 28 de la escuela "Emilio Coni" se infiere que
fueron:

Fortalezas:

-Unificacion de criterios con docentes y directivos.

-Reuniones periddicas con los gabinetes psicopedagdgicos para acordar criterios para beneficio de los
alumnos.

-Apoyo del equipo docente a los voluntarios.

-Excelente predisposicion y responsabilidad por parte de los voluntarios.

-Motivacion e interés de los alumnos por los objetivos del voluntariado.

-Fluidez en la comunicacion con la coordinadora del voluntariado Abriendo Caminos.

Dificultades:

-Espacio fisico inadecuado.

--Inasistencias reiteradas de los alumnos beneficiarios.

- En algunos casos serias resistencia por parte de miembros de gabinetes a la idea de integracion de
estos alumnos a la educacion comun. Se argumenta que la educacion personalizada que brinda la
educacion especial es adecuada a la situcacion actual que viven los alumnos.

- Sensacién de desborde por parte del plantel docente debido a la falta de capacitacién para hacer frente
a esta problemética. En muchas ocasiones el mismo se manifiesta frente a los alumnos, lo que genera
en éstos sentimiento de rebeldia y se traduce en actos violentos hacia el docente y sus pares.

3.5. ¢ Qué factores considera importantes para fortalecer y extender el compromiso de estudiantes
y docentes con la practica de voluntariado universitario?

Los recursos economicos destinado a estos proyectos deberian incrementarse, tanto para brindar
mayores beneficios al sector educativo beneficiado, como también para que los voluntarios puedan
efectivizar su compromiso con la practica de VU mediante una retribucién en concepto de viaticos e
incentivos. Quizas la formulacion clara como politica educativa para sectores socialmente excluidos
pueda tener las acciones llevadas a cabo por el prsente VU como diagnéstico para las decisiones a
tomar.

|4.- OBSERVACIONES

4.1. Agregue aquello que considere relevante informar:

Creo importante destacar la importancia de que las actividades de los PVU se articulen con la
investigacion que se realiza en las catedras, especialmente cuando éstas tienen una vinculacién
con la comunidad. Esto fue vital en el Voluntariado “Abriendo Caminos”. La experiencia de dos
alumnas —hoy egresadas- como becarias en el Proyecto de Investigacion “Aprendizajes de
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ciudadania en el ambito publico de la institucion escolar”, la formacion adquirida previamente a
través del contacto con la catedra Formacion Etica y Ciudadana y con el Taller “Aprendizajes de
Ciudadania” organizado desde el mencionado proyecto de investigacién en el afio 2005, fue
muy significativa para el establecimiento de un nexo fresco con los estudiantes universitarios
gue a la vez posibilité una apropiacion valiosa de conocimientos y un espacio de resignificacion
de las estrategias didacticas conocidas.

27/02/2009
Fecha

Firma del responsable del proyecto Aclaracion

Firma del Secretario de Bienestar/Extension  Aclaracion
Estudiantil de la Universidad



