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que ‘somos victimas © son victimas nuestros conciudadanos, -hambre, carencia de trabajo,
de educaci6n, de salud, de justicia, de seguridad- en cuestiones polfticas y nos movilizamos
para que estas cuestiones se manejen segin los valores que atribuimos al ordenamiento
politico democrético. Es pues en el dmbito de la ética ciudadana todos los ciudadanos nos
hermanamos y solidarizamos en la ciudadania compartida. .

Este tipo de acciones que suponen un ciudadano comprometido suele estar motivada por
alguna carencia, porque se advierte que existen necesidades insatisfechas: Y el que es
apelado para lograr la satisfaccién de las mismas es el Estado.

Esto se debe a que, en sociedades complejas, con una fuerte division del trabajo, ningdn
individuo aislado puede, por si mismo, satisfacer sus necesidades. La sociedad, entonces, es
quien define cudles son las necesidades que se han de satisfacer para realizar una buena
vida dentro de la misma. A éstas las llama A. Heller: necesidades sociopoliticas. Estas
terminan definiéndose en un sistema de necesidades cuya garantia y provision se le encarga
al Estado. Sin embargo, nunca habrd coincidencia perfecta entre las necesidades
manifestadas por la sociedad y las objetivaciones que ponga el Estado para su satisfaccién.

La ética emancipatoria

En este punto podemos apelar a las éticas emancipatorias. El juicio moral de cualquier
argentino o latinoamericano como sujeto moral le permite advertir que en nuestros paises
no hemos logrado un ordenamiento politico y social “moral”. Las instituciones politicas
bastardeadas - por defeccién de la representatividad, la carencia o abuso de la autoridad, la
competencia y superposicién de los poderes republicanos, la corrupcién de las instituciones
y los actores politicos, el irrespeto de la Jegalidad en todos los niveles- ponen en cuestion la
legitimidad del orden politico existente. El lazo social, por otra parte, se halla fracturado -
por causa de la pobreza que sufre el cincuenta por ciento de la poblaci6n, del desempleo, de
la defeccion del Estado de bienestar ¥ del recurso al asistencialismo-. No'se exagera cuando
se afirma que nuestro pais se enfrenta a una cuestion social de tal envergadura y gravedad
que no nos permite sentirnos miembros de una sociedad democrdtica sustantiva ¢
incluyente. : i

. Aunque también podrfamos echar mano de Ia nocién de justicia dindmica, de"A. Heller
(1990), preferimos centrarnos aqui en la reflexién de los autores latinoamericanos, quienes
hacen de la ética un ejercicio critico. Esto nos permitird denunciar las situaciones presentes
desde los ideales universales que ‘actiian como horizontes de posibilidad, sefialando la
incompletitud del presente y exhortando a las morales filoséficas a denunciar la eticidad
vigente del egoismo racional y atendiendo al valor universal de la dignidad humana: dar
voz y conceptos a las morales emergentes de los sujetos para que muestren sus carencias,
expresen sus necesidades y reclamen. por su satisfaccién (Roig, 2000). Hinkelammert, al
tiempo que denuncia la esterilidad de las concepciones ideales de la ética, nos intima a
acudir a la ética de la responsabilidad para asumir las consecuencias previstas y no
previstas de los consensos ‘formales y a rebelarnos contra aquellos acuerdos que, aunque
hayan sido logrados de manera legal y procedimentalmente correcta, acaban por impedir la
conservacién y el desarrollo de la vida humana, primer principio legitimo de toda ética
(Hinkelammert, 1993). Dussel, afirmando también el principio material universal de la
vida, invita al compromiso con una ética critica, transformadora bajo el principio de
liberacién que haga posible la “histdrica emergencia de lo nuevo” (Dussel, 1998). .

Valores y virtudes de la ética ciudadana. Responsabilidad y solidaridad
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Todos los ciudadanos somos miembros plenos de una comunidad politicd; en tanto tales,
somos’ sujetos de derechos individuales, civiles, politicos y sociales. Una comunidad
politica deberia pues poder compartir algunos valores bésicos universales.

Siguiendo a Agnes Heller, podrian determinarse €sos valores como sigue: la justicia es
un valor intrinseco a las instituciones, como la cosa comtin que €s buena para todos, porque
la justicia es el valor que posibilita los de la libertad y la vida. La igualdad, por su parte, €s
un valor condicional, porque permite la igualdad de oportunidades de vida para todos y la
igual libertad para todos. Finalmente, el valor de la racionalidad comunicativa es un valor
procedimental que permite la discusi6n racional que una sociedad democrética se debe a s
misma sobre qué sea Io justo. e

Como sujetos morales, podemos encarnar esos valores civicos en nuestras propias vidas
como ciudadanos, conciliando asf lo personal con lo pdblico. A. Heller enumera estas
virtudes; se refiere a: la tolerancia radical, es decir, al reconocimiento de todas las formas
de vida y de todas las necesidades humanas; a la valentfa civica, entendida como la
capacidad de alzar la voz por una causa y por los que no pueden acceder a la palabra; a la
solidaridad activa con los grupos mds desfavorecidos, que sufren alguna forma de violencia
u opresién - la indiferencia es también una violencia- por parte de las instituciones; al juicio
justo, valorativo pero objetivo y sereno; a la disponibilidad a la comunicacién racional que
nos obliga a exponer nuestros argumentos y escuchar los de los demds y buscar acuerdos en
torno a las normas mds justas; y a la prudencia, €s decir, al conocimiento critico de las
normas y la aplicacién de las mismas a los casos que se nos presentan y 4 las decisiones
que tomamos.

También Agnes Heller hace una distincion entre la responsabilidad retrospectiva y la
responsabilidad prospectiva. A la primera, estamos obligados todos los sujetos morales:
se trata de la responsabilidad por nuestras acciones y Ssus mo.smmocn:nmwm. La
responsabilidad prospectiva, en cambio, es la que asume alguien que tiene un cargo. Son
responsabilidades propias del cargo que se asume « uno estd comprometido a ejecutar
todas las obligaciones que acompafian ese cargo. Si el cargo es institucional, las
obligaciones tienen la forma de fiormas y reglas concretas” (Heller, 1995: 92). Es decir, la
responsabilidad prospectiva abarca no s6lo asumir las consecuencias de las acciones
propias, sino asumir también las normas de la institucin, porque un cargo (encargo) es una
promesa y un COMPromiso de ir mas alld de las acciones puntuales; existe -una ’
responsabilidad privilegiada por las habilidades y el conocimiento privilegiado que atribuye
el cargo. Violar las normas, en ese €aso, n0 serfa legitimo ni moral. Asf, tanto el que tiene ,
s6lo una responsabilidad retrospectiva como el que es responsable por obligaciones de su
cargo, deben cumplir con la obligacién contrafda. .

Y, sin embargo, hay casos en que las obligaciones y las normas son contestables: “‘a
menos — sigue la autora- que se niegue el cumplimiento de una obligacién por recurso a un
principio, idea o' norma abstracta moral que invierta el sentido moral de mi obligacién: lo
que parecia bueno, ahora parece malo” (Heller, 1995: 100). Para el que tiene una
responsabilidad por la institucién, si bien esto puede parecer cOmo una traicién ante los
ojos de aquel que me ha puesto en ese cargo, sin embargo se trata de una nueva forma de :
responsabilidad. La responsabilidad por el valor mismo. En el plano de la accion
ciudadana, tipicos son los ejemplos de desobediencia civil. Si se niega una méxima por otra

~ més buena, apresando la oportunidad que s¢ presenta, se ejerce lo que Heller llama la

“responsabilidad enorme”. “j Jos actores, tomando su oportunidad, lo hacen sobre la base
de mdximas que demuestran ser superiores en la forma (més generales, mds universales) y,
al menos de igual sustancia (igualmente buenas) comparadas con las maximas desafiadas”
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