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PRESENTACION

La vigencia de los derechos no s6lo se manifiesta en el texto de las
leyes y normas escritas sino también en las expectativas de las per-
sonas. Los nifios tienen creencias y percepciones acerca de lo que
les corresponde en cuanto nifios en la sociedad y en los espacios
institucionales donde transcurre su existencia cotidiana (la familia,
la escuela, el hospital, la calle, etcétera).

La institucién escolar ocupa un lugar central en la construc-
cién de la infancia. El trabajo que aqui presentamos explora la re-
lacién del “nifio en la escuela” con la idea misma de derecho. Los
resultados muestran que el conocimiento que tienen los nifios
acerca de esta cuestion es mds sélido y consistente de lo que cier-
to prejuicio adulto podia sugerir. La mayoria de los nifios entre-
vistados tiene capacidad suficiente para expresar tanto un concep-
to genérico de derecho como sus implicaciones practicas en la
escuela y en otros dmbitos de la vida social. Pese al alcance limita-
do de este estudio, sus principales conclusiones alientan una acti-
tud optimista en la medida en que las nuevas generaciones tienen
expectativas claras acerca de lo que les corresponde como seres
humanos en desarrollo.

Como lo afirma el autor de este texto, “los derechos, desde el
punto de vista de los actores en la interaccién diaria y directa,
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Los derechos del ninio en la escuela

son una creencia respecto de las libertades propias y respecto de
los tratos o bienes que corresponde recibir de otros”. Por lo
tanto, la difusién de esta creencia entre los mismos nifios agrega
su propia fuerza a la fuerza especificamente juridica de las nor-
mas y leyes que consagran los derechos del nifio en la sociedad

argentina actual.

Patricio Fuentes Sarmiento

Director UNICEF Argentina
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1. INTRODUCCION

La idea de que los espacios de relaciones sociales se organizan o
deben organizarse a partir de los derechos que portan los suje-
tos que en estos espacios participan data de mds o menos cuatro
siglos atras. Es, segtin se lo mire, una creacién, un hallazgo, o
un producto de las sociedades modernas. En su formulacién
original, esta idea de derechos tiene un alcance universal; esos
hombres que, segiin las elaboraciones de los teéricos de la poli-
tica de los siglos XVII y XVIII, nacian libres e iguales, eran, al
menos en el plano de la teoria, todos los miembros del género
humano. Asf lo entendieron, a fines del siglo XVIII, los autores
de las declaraciones americana y francesa. En cuatro siglos de
historia, esta idea experimenté, junto con las sociedades cuya
dindmica politica ayudé a movilizar, importantes transforma-
ciones. Como uno de los resultados de ellas, cobraron vigor,
durarte el siglo XX, los reclamos formulados en términos de
derechos definidos a partir de situaciones particulares.! La titu-

! Justificar una periodizacién en la historia de los derechos requiere un tra-
tamiento que escapa a los objetivos de este trabajo. Una de las periodizaciones
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Los derechos del nino en la escuela

laridad de estos derechos no se define por lo que tienen en co-
mtn todos los miembros de una comunidad politica, sino a par-
tir de un atributo que distingue a una parte de ella del resto. Los

mis usadas es la propuesta por T. H. Marshall, quien propone una secuencia
que distingue derechos civiles, derechos politicos y derechos sociales. El desa-
rrollo institucional de cada uno de estos tipos de derecho se corresponderia con
otras tantas etapas en el desarrollo politico de las sociedades occidentales. Esta
clasificacidn estd centrada en lo que podriamos llamar el tema u objeto de los
derechos, aquellas capacidades o libertades que la enunciacién de los derechos
reclama desarrollar: libertades individuales, capacidades de intervencién en las
decisiones de alcance piblico o capacidades de participacién en la distribucién
de determinados bienes.

La perspectiva que se propone en esta introduccién coloca el acento en el
sujeto de los derechos, esto es, en los criterios implicita o explicitamente pro-
puestos en su enunciacidn para definir al titular de un derecho.

Debe considerarse también que la enunciacién de todo derecho abre un
tercer campo de problemas, que es el de sus garantes institucionales. En este
caso no se trata de definir a quién corresponde el derecho sino de establecer so-
bre quién recae la responsabilidad de responder a las libertades o creencias so-
ciales que éstos instituyen.

Para una discusién del papel de los derechos en la politica contemporinea
puede consultarse: Claude Lefort, “Derechos del hombre y politica”, en La in-
vencion democritica, Buenos Aires, Nueva Visién, 1990. También, del mismo
autor, “Los derechos del hombre y el estado benefactor”, en Vuelta, nim. 12,
Buenos Aires, 1985. Otra posicién en el mismo debate es formulada por Luc
Ferry y Alain Renaut en Filosofia politica. De los derechos del hombre a la idea
republicana, México, Fondo de Cultura Econémica, 1991. Una de las criticas
mis agudas acerca del problema del reconocimiento politico institucional de los
derechos es la formulada por Hannah Arendt en sus Origenes del totalitarismo,
Madrid, Taurus, 1974 (existe una edicién posterior del mismo trabajo, en tres
tomos, de Alianza Editorial).

Los derechos del nisio en la escuela

derechos de los nifios son un producto de esta evolucién recien-
te, como los derechos de las mujeres y los de los integrantes de
minorias étnicas o culturales.

No es necesario que los derechos sean objeto de una declara-
cién formal o de una sancién legal para dejar una marca en la his-
toria. Por el contrario, estas declaraciones formales no constituyen
la primera forma de aparicién de los derechos (en algunos casos,
tampoco la mds importante), sino que suelen ser el fruto de insis-
tentes y prolongados reclamos de quienes luego son definidos co-
mo titulares de lo que mis tarde se declara o instituye legalmente.
En este sentido, las declaraciones internacionales o la sancién legal
de los derechos deben ser entendidas como una entre varias for-
mas de simbolizar la disposicién de una sociedad a reconocerlos.

1.1. Los derechos de los nifios como categoria politica

A diferencia de otros derechos de minorias, los titulares de estos
derechos, los nifios, no participan en su declaracién, ni en los mo-
vimientos politicos que las acompaiian, ni en los enunciados y ac-
ciones que en su nombre se llevan adelante. Porque la condicién
misma de nifio implica estar en el vestibulo, en la antesala de la vi-
da civil y politica —y esto mis alli de la edad que consideremos
como limite para definir qué entendemos por “nifio”-. Como
otros derechos, los de los nifios aspiran a cumplir, entre otras fun-
ciones, la tarea fundamental de proteger a sus titulares. Pero, en
este ¢aso no se trata de una proteccién o una defensa que sus pro-
pios depositarios impulsen, sino de una tarea que otros, no nifios,
asumen en condicién de representantes.
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Los derechos del nisio en la escuela

La enunciacién de los derechos supone, en todos los casos, una
operacién de representacion, es decir: un hablar en nombre de? y
un espacio de manifestacién y debate sustraido a la lgica del po-
der.® Esto quiere decir que sostener que la condicién de nifio
acredita la titularidad de una serie de derechos abre una serie de
interrogantes respecto de la materia de esos derechos, su alcance,
y coloca un limite exterior a los ejercicios de autoridad sobre los
nifios. Estos interrogantes y estos limites pueden formularse o
hacerse valer en distintos contextos: tanto en negociaciones diplo-
maticas o politico-estatales como en espacios de interaccién di-
recta; un ejemplo para el dltimo caso, la escuela.

1.2. Derechos como creencia y derechos como texto

En las sociedades modernas, esas mismas sociedades que estdn or-
ganizadas sobre la idea de derechos, los nifios transcurren la ma-
yor parte de su tiempo en instituciones educativas, o al menos asi
se desea que ocurra, y toda vez que una importante proporcién
de nifios no ingresa o deja de concurrir a la escuela, esto es consi-
derado una anomalia y, desde la sociedad y desde el estado, se lle-
van adelante acciones para tratar de corregirla. El trabajo de in-

2 Cf. al respecto P. Bourdieu, “La delegacién y el fetichismo politico”, en
Cosas dichas, Barcelona, Gedisa, 1988.

? Sobre la relacién entre la enunciacién de derechos y la constitucién de es-
pacios de discusién piblica véase C. Lefort, “Los derechos del hombre y el es-
tado benefactor”, citado.
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vestigacion que sirve de base a este texto se ha realizado en la ciu-
dad de Buenos Aires, donde la mayoria de los nifios concurre a la
escuela a diario y a lo largo de una buena cantidad de afios.

Puesto que nuestra intencién era interpretar las formas de
percepcién de los derechos del nifio desde el punto de vista de los
actores sociales, la institucién escolar es un espacio de observa-
cién inevitable y de la més saliente significacién.

Pero todavia debemos definir de modo un poco mis preciso
cudl es la tarea que nos propusimos llevar adelante. En realidad,
la escuela, como toda institucién, puede ser definida como una
red de relaciones sociales que, orientadas en diversas direccio-
nes, se intersectan en distintos puntos. Esta red circunscribe un
espacio, un espacio de habitacién y circulacién, definido por los
limites fisicos de un edificio, un espacio de produccién de indi-
viduos y reproduccién de saberes. En este espacio se entrelazan
el mundo piiblico, a través de la regulacién oficial de las carre-
ras docentes, las curriculas y los sistemas disciplinarios, y las
familias, a través de la concurrencia obligatoria de los nifios y la
implicacién mds o menos directa, segtn los casos, de sus pa-
dres. Las relaciones que se establecen en este espacio pueden
ser tanto personales y directas, como la que vincula a los chicos
con sus maestras y maestros, como impersonales e indirectas,
como las que vinculan a cada escuela con otras escuelas y con
los organismos oficiales de regulacién y coordinacién, tanto lo-
cales como nacionales.

Hemos decidido realizar un recorte en la complejidad de esta
red para realizar nuestro estudio. Cada una de las relaciones que se
establecen en y a partir de la escuela definen un actor y un papel.
Entre los distintos actores y papeles que hubiéramos podido tomar

11
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Los derechos del nirio en la escuela

para concentrar nuestra mirada, elegimos a quienes constituyen el
nticleo de la interaccién cotidiana y el “motor” de la institucién es-
colar: los chicos y los docentes. Lo que nos interesa es describir las
ideas que ellos se forman respecto de los derechos de los nifios, y
observar cémo estas ideas dan forma a su relacién diaria.

Paradéjicamente, puesto que se trata de la escuela, nuestra in-
vestigacién no consistié en tomarle leccién a alumnos y maestros
sobre la Declaracion Internacional de Derechos del Nifio (aun-
que, como veremos mds adelante, si lo hubiéramos hecho les hu-
biera ido bastante bien, mucho mejor que lo que el pesimismo ha-
bitual de los investigadores permitia esperar). Lo hemos dicho
antes: los derechos son algo méds que una declaracién. Son algo
mds que una bandera de reclamos frente al estado o a quienes
ejercen alguna forma mediata de autoridad. Los derechos forman
parte de las expectativas que los individuos o grupos de indivi-
duos tienen respecto del debido comportamiento de otros indivi-
duos o grupos de individuos. Si se pudiera reproducir el razona-
miento basado en una idea de derechos seria mis o menos asi:
“El, o ella, no deben impedir que yo haga esto porque yo tengo
derecho a hacerlo”; o también: “El o ella deben darme tal o cual
cosa porque yo tengo derecho a recibirla de él o ella”. Aqui “Yo
tengo derecho a...” quiere decir: “Yo, que soy un miembro de tal
o cual clase, grupo, género de individuos, por el hecho de serlo,
tengo derecho a...”.

Los derechos, desde el punto de vista de los actores en la inte-
raccién diaria y directa, son una creencia respecto de las liberta-
des propias y respecto de los tratos o bienes que corresponde re-
cibir de otros. Lo que nuestro estudio trata de identificar son
estas creencias: los derechos de que los nifios creen disponer y los

12
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derechos que los maestros creen de que los nifios disponen. Estas
creencias pueden coincidir o no con la sancién legal de los dere-
chos de los nifios. Ademds, puesto que tanto los nifios como los
docentes saben que estos derechos estin sancionados legalmente,
este saber opera modificando la percepcién de alumnos y maes-
tros acerca de los derechos de los nifios en su formulacién legal.
La sancién legal, como simbolo de reconocimiento social, funcio-
na como un refuerzo de las creencias personales. Cuando la ley
habla, es la sociedad la que respalda simbélicamente mi expectati-
va de comportamiento del otro hacia mi.

De todos modos, los derechos como creencia puesta en acto
en el comportamiento habitual no necesariamente coinciden con
los derechos como sancién legal. En el caso de los derechos como
creencia, tratamos con una parte de esos saberes supuestos que
estin detras de cada uno de nuestros actos,* saberes accesibles a la
reflexién pero que sélo se hacen presentes en silencio. Los dere-
chos como sancién legal cobran cuerpo en un texto y se ofrecen,
en este sentido, como objeto de conocimiento, un conocimiento
que no es supuesto ni silencioso, sino que se manifiesta como dis-
curso interpretativo, toda vez que alguien propone leer la situa-
cién de interaccién de que se trate como un caso de la ley.

Uno de los objetivos de nuestro trabajo es, precisamente, es-
tablecer qué relaciones guardan, en los casos de las escuelas en

* Saberes que se corresponden con las respuestas a preguntas como: ¢qué
lugar ocupo en esta situacién?, ;qué lugar le corresponde a ese otro que esti
¢ g
frente a mi?, ;de qué situacién se trata?, ;qué es posible decir o hacer en esta si-
tuacién?, y otras por el estilo. Cada vez que actuamos disponemos de una res-
puesta supuesta a estas preguntas, aunque ellas no se formulen explicitamente.

13
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que trabajamos, los derechos de los nifios en éstas sus dos formas
de existencia.

1.3. Los derechos de los nifios como derechos de los alumnos

Una advertencia mis: conviene distinguir cuidadosamente las ex-
pectativas asociadas con ideas de derechos, de las expectativas que
los actores se forman a partir de ideas de reciprocidad.

En el uso coloquial, solemos decir que alguien tiene “derecho”
a hacer tai o cual cosa, o a esperar tal o cual cosa de otro, porque
este alguien o este otro, antes, han hecho o dicho tal o cual cosa.
Un ejemplo: si la maestra prometié no tomar prueba hoy, tengo
“derecho” a quejarme cuando escucho “saquen una hoja”. Otro
ejemplo: como cada vez que mi amigo me pide galletitas le convi-
do, hoy, que yo no traje y él si, tengo “derecho” a pedirle una y a
esperar que me convide. Estos “derechos” tienen una condicién:
lo que alguien dijo o hizo antes de aparecer a nuestra considera-
cién. Los derechos a los que nosotros nos referimos en nuestro
estudio no tienen condiciones. Son un dato, un punto de partida,
marcan los limites de lo que se considera justo que ocurra maés
alld de lo que alguien diga o haga. No hace falta que un nifio haga
nada en especial para acceder a la titularidad de lo que la sociedad
en que vive reconoce como derechos de los nifios; todo lo que ha-
ce falta es que sea nifio, es decir, que disponga de los atributos so-
cialmente establecidos para ser reconocido como tal.

Pero, ¢no es sospechoso que usemos la misma palabra para de-
nominar, por un lado, aquello de que alguien se hace acreedor en
la reciprocidad de una relacién y, por otro, los titulos que una so-

14
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ciedad reconoce a todos o a una parte de sus miembros por el solo
hecho de poseer algin atributo en especial? Si, es sospechoso, por-
que ambos tipos de derecho traducen, en realidad, distintas formas
de reconocimiento. Uno es un reconocimiento particular, restringi-
do a lo que ocurre en una relacién y condicionado a la existencia
previa de determinados antecedentes (en nuestros ejemplos, la
promesa de la maestra o el primer convite de galletitas). Otro es
un reconocimiento general, a través del cual la sociedad traza los
limites de lo que se estima justo que ocurra en toda situacién en la
que el titular del derecho intervenga. Es, fundamentalmente, el re-
sultado de un reconocimiento incondicionado. Los derechos a los
que nos referimos no requieren otro antecedente que el hecho de
que el titular sea lo que es. Cada vez que hasta aqui dijimos o mis
adelante digamos “derechos de los nifios”, nos hemos referido y
nos estaremos refiriendo a este tipo de derechos que son objeto de
reconocimiento social, general e incondicionado.

Pero claro, si lo que nos interesa son precisamente las ideas de
derechos de los nifios que se manejan en la particular relacién que
se establece entre alumnos y docentes, la distincién que propone-
mos no es tan sencilla de realizar. Todo nuestro anilisis consistié
en intentar esta distincién. Y como no queriamos tomar leccién
sobre leyes y declaraciones, las preguntas que hicimos a nuestros
entrevistados no fueron todas del estilo “;Cuiles son los dere-
chos de los nifios?”. A los chicos les preguntamos, por ejemplo:
“¢Qué es lo que una maestra o un maestro nunca puede hacer con
sus alumnos?”. En el anidlisis de estas respuestas esperibamos
identificar cudl es el trato que los chicos esperan obtener de sus
docentes, por el solo hecho de ser chicos. Pero como todos los
manuales y profesores de metodologia de la investigacién sugie-
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ren la conveniencia de evitar que los entrevistados se enteren de
qué es exactamente lo que uno estd averiguando cuando hace una
pregunta (para que nos contesten lo que realmente piensan y no
lo que creen que esperamos que digan), la pregunta es inevitable-
mente ambigua. Entonces, con las respuestas a esta pregunta nos
enteramos no sélo de cudl es el trato que los chicos esperan de to-
do docente y por el solo hecho de ser chicos, sino también, la ma-
yoria de las veces, de cuil es el trato que estos chicos esperan de
este docente, porque es este docente, o, para usar el posesivo y la
denominacién que usan los chicos, su sefiorita. Casi todas las pre-
guntas de los cuestionarios que usamos con los chicos y con las
maestras tienen esta ambigiiedad. De modo que con casi todas las
respuestas nuestra tarea fue aislar aquellos fragmentos de respues-
ta que traducian una expectativa de reconocimiento general e in-
condicionado, y dejar el resto del material para la curiosidad de
otros investigadores o para la préxima curiosidad nuestra.

16

2. COMO TRABAJAMOS

Para establecer los alcances de nuestro trabajo y defender la vali-
dez de nuestras conclusiones es conveniente que volvamos a an-
dar los pasos que dimos hasta llegar a este trabajo que ahora se
ofrece a la lectura. Acabamos de decir que usamos cuestionarios
para la produccién de nuestra informacién. Pero el armado de es-
te estudio incluye algo mis que la confeccién de los cuestionarios
y la realizacién de las entrevistas. '
Antes que eso, comenzamos por definir el tipo de estudio que
ibamos a realizar. Puesto que, hasta donde pudimos conocer, no se
habia estudiado el vinculo entre las ideas acerca de los derechos de
los nifios y las relaciones que se establecen entre alumnos y docen-
tes en la escuela, no disponiamos de conocimientos anteriores so-
bre los cuales apoyarnos. Entonces, estimamos conveniente hacer
un primer reconocimiento de terreno, lo que en el lenguaje habi-
tual de los investigadores se llama “estudio exploratorio”. Esto
quiere decir, mds o menos, que se va a empezar a describir en ge-
neral qué ideas se forman los chicos y sus maestros acerca de los
derechos de los nifios y, si se puede, tantear qué factores —propios
de la institucidn, de los individuos, del momento histérico en que
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la accién transcurre- podrian estar influyendo en que los chicos o
los docentes se formen esta o aquella idea.

Ademis, debfamos concentrar los recursos de que disponia-
mos para realizar la investigacién. Decidimos, entonces, circuns-
cribir nuestro trabajo al dmbito de la ciudad de Buenos Aires. Esto
no quiere decir exactamente que las conclusiones que formulemos
valgan para todos los nifios que concurren a cualquiera de las mu-
chas escuelas que existen en la Capital Federal —lo cual hubiera
requerido otro tipo de estudio—. Sélo significa que lo que diga-
mos acerca de las percepciones sobre los derechos de los nifios
puede, en principio, atribuirse a las particulares situaciones y rela-
ciones que tienen lugar en esta ciudad. Estas situaciones y relacio-
nes pueden ser parecidas, o no, a las que se manifiesten en otras
ciudades de este pais y, aun, de otros paises; pero eso, a menos
que mis tarde hagamos algin estudio de los que se llaman com-
parativos, todavia no podemos saberlo.

Una vez definida nuestra drea de alcance, establecimos los cri-
terios con que mds tarde {bamos a seleccionar las escuelas en las
que realizariamos la investigacién. Consideramos tres propieda-
des. En primer lugar, el régimen de administracidn de las escuelas
(st eran publicas o privadas), suponiendo que las ideas acerca de
los derechos del nifio implicitas en las “reglas de juego” dentro de
cada escuela podian diferir de acuerdo con cémo fuera este régi-
men. En segundo lugar tomamos el tipo de educacién impartida,
segin incluyera contenidos religiosos o no; pensibamos que las
ideas acerca de los derechos de los nifios podian cambiar en la
medida en que la percepcién religiosa constituyera o no un ele-
mento central de la organizacién de la institucidn. Finalmente, se-
leccionamos las escuelas de acuerdo con el origen social mayori-
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tario de su alumnado (estimamos gruesamente este atributo
orientindonos por la ubicacién geogrifica del establecimiento).
Consideramos este tercer elemento bajo el supuesto de que la dis-
posicién de distintos recursos materiales y simbélicos suele estar
asociada con distintas percepciones acerca del mundo social o al-
guno de los elementos que lo componen. -

Cruzando los tres atributos tomados en cuenta, y visto que
no hay escuelas que sean a la vez puiblicas y confesionales, defini-
mos seis tipos de escuela para trabajar y elegimos luego una de
cada tipo. Dos publicas, una en un barrio acomodado y otra en
un barrio mis pobre; dos privadas no confesionales, una en cada
tipo de barrio y con diferencias significativas en el precio de las
cuotas; y dos privadas confesionales, también una en cada tipo de
barrio (en este dltimo caso diferian también las religiones imparti-
das en cada una de las dos escuelas).

El paso siguiente fue la confeccién de los cuestionarios. Ya
comentamos los criterios seleccionados para hacerlo.

El material utilizado para nuestro anilisis proviene de entre-
vistas realizadas con los chicos, sus maestras y los directores o
directoras de las escuelas. En el caso de los alumnos tuvimos que
tomar otra decision, esta vez relacionada con la edad de quienes
fuéramos a entrevistar. Desde un punto de vista centrado en el
desarrollo individual, la edad estd relacionada con modificacio-
nes en las percepciones acerca de si mismo y de los otros. Duran-
te la infancia las modificaciones que se producen de un afo a
otro son muy significativas. Desde un punto de vista social, la
edad estd asociada con distintas experiencias, digamos asi, gene-
racionales. Nifios de distintas edades tienen posibilidades distin-
tas de asistir a cierto tipo de acontecimientos y, aun cuando re-
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sulten testigos contemporineos de ellos, los perciben de distinta
manera segin su edad. Estas consideraciones motivaron que li-
mitdramos el grupo de nuestros entrevistados a alumnos de sexto
y séptimo grado.

Las entrevistas con los docentes y directores fueron indivi-
duales. Con los chicos las realizamos en grupo. Trabajando con
grupos, esperabamos limitar la inhibicién que podia producir una
entrevista individual y obtener asi expresiones més espontineas.

Para todas las entrevistas usamos cuestionarios con pregun-
tas que no tenian opciones de respuesta predeterminadas sino
que estaban abiertas a la interpretacién y voluntad de respuesta
de los entrevistados. Ademds, en numerosas ocasiones, los en-
trevistadores tuvieron la oportunidad de formular preguntas
adicionales o aclaratorias, cuando las primeras respuestas no re-
sultaban del todo claras o cuando deseaban profundizar en as-
pectos de alguna respuesta que juzgaran de especial interés para
nuestro trabajo.

Aungque los entrevistadores tomaron notas mientras conversa-
ban con alumnos y docentes, todas las entrevistas fueron graba-
das y luego transcriptas. Ademds, se realizaron observaciones del
funcionamiento de las clases, con el propésito de contrastar y
complementar la informacién recogida en las entrevistas con una
percepcion personal del funcionamiento habitual de la relacion
entre docentes y alumnos en el aula.

Las transcripciones de las entrevistas y las observaciones po-
drian ser objeto de varios tipos de lectura. Para responder a los
interrogantes que guiaron nuestra investigacion, realizamos un
trabajo de sintesis sobre este material, con el objeto de identificar
los elementos mds estrechamente relacionados con la problemati-
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ca de los derechos. Aquellas citas que resultaran més elocuentes
para ilustrar algiin argumento en particular fueron seleccionadas
y serdn transcriptas aqui, en los apartados que siguen.

En las préximas paginas se presentan los resultados generales
a los que hemos arribado. Nuestra intencién es compartir esta
primera impresion general y realizar un balance que permita tan-
to proponer nuevas formas de interpretar la informacién de que
ya disponemos, como proyectar futuras indagaciones en el campo
de problemas asociados con la formacién de representaciones
acerca de los derechos del nifio.

Dividiremos nuestra exposicion en tres partes. En la primera
de ellas describiremos las representaciones que los propios chicos
se forman en relacién con los derechos de los nifios. En la segun-
da, trataremos el tema desde el punto de vista de las maestras y
directores. Vamos a dedicar la tercera parte a la presentacién de
los resultados a los que arribamos en el registro del conocimiento
que los entrevistados manifiestan sobre los derechos de los nifios,
tal como se los ha formulado en la declaracién internacional. El
capitulo final se dedicari al ensayo de algunas conclusiones y a la
proposicion de hipétesis de lectura complementarias.

21

b r—— s n 1 < 10

-

poys



3. LOS DERECHOS Y LAS CREENCIAS

3.1. Derechos de los nifios y creencias infantiles

¢De qué derechos se suponen depositarios los chicos al actuar y al
juzgar el actuar de maestras y directores en la escuela? El andlisis
de las entrevistas, que ofrecemos a continuacién, puede ser enten-
dido como un ensayo de respuesta a este interrogante.

Para introducir este anlisis vale la pena realizar un pequefio co-
mentario acerca del tipo de preguntas que integraban el cuestionario
que utilizamos para las. entrevistas. Nuestras preguntas estaban
orientadas a identificar probibiciones y obligaciones. Los derechos,
como toda otra forma de regulacién de las relaciones entre las per-
sonas, se presentan bajo estas dos formas: prohibiciones, lo que de-
be evitarse hacer; y obligaciones, lo que debe hacerse de todos mo-
dos, aun contra nuestra voluntad, nuestro deseo o nuestro interés.

Preguntamos a los chicos, entonces, cuiles crefan que eran las
obligaciones y las prohibiciones que les cabian a las maestras y
maestros, y a la institucién en su relacién con ellos. Les pregunta-
mos también cuiles eran las obligaciones y las prohibiciones que
les cabian, personalmente, a ellos en su relacién con la institucién,
los docentes y sus compaiieros.

23
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Pero ocurre que la relacién que se establece entre la institu-
cién y sus representantes en el aula, los docentes, por un lado, y
lo chicos en su condicién de alumnos, por otro, no es una rela-
cién horizontal. En esta relacién la institucién y los docentes es-
tin facultados de ciertos elementos de autoridad, indispensables
para llevar adelante su rol de formadores. Y la relacién pedagégi-
ca sélo puede funcionar en el caso de que esta autoridad sea reco-
nocida por los alumnos.

Mas alld de esta provisién de autoridad, la escuela también se
organiza a partir de un sistema de obligaciones y prohibiciones
que, aplicadas al espacio institucional, reglan las relaciones que en
él se establecen.

De modo que cuando preguntamos por obligaciones y prohi-
biciones que alcanzan a docentes, autoridades y alumnos, recibi-
mos como respuesta una lectura, una interpretacién del orden de
la institucién desde la perspectiva de los chicos.

Pero esta lectura no es sencillamente una descripcién, sino
también un juicio. Las respuestas de los chicos nos hablan de las
reglas que ordenan el juego escolar, pero también nos indican cuil
es la valoracién que ellos hacen de esas reglas. Si las consideran
justas o injustas.

Vedmoslo con un ejemplo. Una de las preguntas de nuestro cues-
tionario decfa: “¢Qué es lo que en la escuela te prohiben y te parece
mal que te prohiban?” Esta es una de las respuestas que obtuvimos:

“Es injusto que cuando vos entrds [al anla] tenés que estar ni
bien toca el timbre arriba. En cambio, cuando salis, no te dejan
bajar y te tenés que quedar estudiando. En cambio la maestra
se atraso, se quedo tomando un café abajo, y después como se

24

Los derechos del nirio en la escuela

atraso en el tiempo de recreo nuestro, nosotros nos tenemos que
quedar arriba sin el recreo nuestro.”

Esta respuesta nos informa que existe una regla institucional que,
aunque no esta escrita, podria escribirse asi: “el sonido de un tim-
bre separa el tiempo institucional dedicado al dictado de clases,
del tiempo institucional dedicado a otras actividades (que en el
caso de los recreos suelen ser, al menos para los chicos, lidicas)”.
La misma respuesta nos informa, también, de la existencia de
otras dos reglas, que existen fuera del ordenamiento institucional,
y que permiten juzgar ese ordenamiento. Decir “tiempo nuestro”
supone establecer la siguiente regla: “los usos del tiempo deben
ser el resultado de la voluntad de las personas”. El quedarse en el
aula después del timbre a causa de un atraso antertor de la docen-
te es percibido como una injusticia a partir del funcionamiento de
esta otra regla, que podria decir: “las reglas institucionales deben
ser cumplidas por todos los miembros de la institucion, mas allé de
su condicion”.

Observemos, entonces, que las interacciones institucional-
mente regladas que se establecen en el espacio escolar pueden ser
juzgadas a partir de la operacién de reglas que son anteriores y
exteriores a la organizacién institucional. La cultura ofrece a los
chicos, a través de los procesos de socializacién ante y extraesco-
lares, distintos sistemas de reglas a partir de los cuales ellos pue-
den formarse una idea de lo que, legitimamente, les es dado espe-
rar o reclamar en una determinada situacién. Todos los procesos
de socializacién pueden ser concebidos como procesos de apren-
dizaje en la aplicacidn de reglas. Algunas se incorporan por sim-
ple imitacién. Otras requieren explicitaciones y ejercicios reitera-
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dos. En las sociedades modernas estos procesos son muy variados
y complejos. A cada momento aparecen nuevas oportunidades
para ensayar la aplicacién de reglas conocidas y para el conoci-
miento de otras nuevas. Cada nuevo espacio institucional propo-
ne un nuevo escenario: mi casa, la casa de mis familiares, la de mis
amigos, la escuela, el club, la calle, la plaza, los bares, el cine, el
grupo de amigos.

Los derechos son reglas que valen en cualquiera de estos esce-
narios. Establecen lo que me es dado esperar o exigir en cualquier
situacién. En este sentido, preceden a todas las reglas. Valen antes
que todas ellas.

Sintetizamos, entonces. Las respuestas de los chicos ofrecen
una lectura del sistema de obligaciones y prohibiciones que orga-
nizan a la institucién. Este sistema puede ser juzgado de acuerdo
con otros sistemas de obligaciones y prohibiciones que son exte-
riores y anteriores al escolar. Algunas de estas obligaciones y pro-
hibiciones, las que valen incondicionalmente, mis alld de toda si-
tuacién particular, son derechos. De modo que los derechos,

como creencia de los chicos, se manifiestan en los juicios que los
chicos formulan. Lo que sigue es una descripcién de esas creen-
cias, a partir del anilisis de los juicios que hemos recogido.

3.2. Derechos, reconocimientos y demandas en la escuela

Cuando decimos “juicios” sobre las reglas que ordenan las rela-

ciones que se establecen en la escuela, decimos tanto “reconoci-

mientos de validez” como “demandas de invalidez”. Puesto que
los derechos, en cualquier caso, son concebidos como un atributo
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de las personas, la idea que los chicos se forman acerca de ellos se
reconoce con mayor nitidez en el caso de las demandas que en el
de los reconocimientos. El derecho es ese limite que establezco
cuando demando que la institucién fue mis alld de ese espacio
que me es absolutamente propio como titular de ese derecho. De
modo que no extrafiard que coloquemos el foco de nuestro anili-
sis en las demandas antes que en los reconocimientos. Lo cual, ca-
be agregar, no quiere decir que hayamos recogido sélo demandas
o reproches como respuesta.

El objeto de estos juicios es, segin hemos dicho, el sistema de
reglas que organizan la vida social en la escuela. Estas reglas se
aplican a diversos temas en distintas situaciones. Dentro de esta
diversidad de temas sujetos a regulacién, hay algunos que se des-
tacan por su frecuencia de aparicién en las entrevistas. Estos son:
los usos del tiempo propio, los usos del lenguaje y la expresion, el
cuidado de los cuerpos, las relaciones de aprendizaje y los usos de
los objetos, tanto los concebidos como de propiedad institucional
(edificio y mobiliario escolar) como los concebidos como propie-
dad privada (ttiles, vestimenta, dinero y comestibles). Para orde-
nar nuestra exposicién vamos a dedicar un apartado a los juicios
formulados acerca de cada una de estas reglas.

3.2.1. Juicios acerca de la regulacion de los usos del tiempo propio
Una de las demandas que aparece, sin excepcién, en todas las en-
trevistas tiene que ver con el uso del tiempo no dedicado a clases.

La idea general, tal como la hemos expuesto al analizar el ejemplo
propuesto lineas arriba, es que el tiempo, siendo una propiedad
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personal, sélo puede ser regulado por la institucién o los docentes
(a través de la autoridad que la institucidn les delega) en tanto esté
destinado a cumplir la funcién especifica de la escuela, esto es, la
ensefianza. El reconocimiento de autoridad para la regulacién de
lo usos del tiempo estd, entonces, limitado a las horas de clase.
Cuando les preguntamos a los chicos de una de las escuelas si
siempre tienen que hacer lo que la maestra dice, lo explican asi:

“Ellas son las qgue mandan en el colegio. Después, cuando salis
de acd, hacés lo que querés.”

La demanda respecto del uso del tiempo propio, el tiempo del re-
creo, es presentada, durante las entrevistas, en reclamos como éstos:

“Hacer lo deseado en el recreo.”
“Libertad para elegir los juegos en el recreo.”

“Si toca el timbre nosotros tenemos todo el derecho de salir, asi
como cuando toca el timbre de fin de recreo, tenemos que entrar
al anla. Cuando empieza el recreo tenemos que salir. No nos po-
demos quedar estudiando.”

“Tugar al fatbol.”

Existe otro juicio acerca de las regulaciones en los usos del tiem-
po propio que aparece con menos frecuencia. Refiere a las activi-
dades que tienen lugar inmediatamente después de terminado el
horario de clase o, en el caso de las escuelas con doble escolari-
dad, en el horario dispuesto para el almuerzo entre turnos. Esta
demanda sélo fue registrada en los colegios no confesionales con
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alumnos residentes en barrios de alto nivel socioeconémico, y se
formula en reclamos como:

“La escuela no te puede probibir que si tenés que ir a un Iugar
te pasen a buscar mds temprano.”

“A mi me parece que estd mal que no te dejen salir de la escuela
para comer al mediodia.”

“La maestra no nos puede probibir encontrarnos en el kiosko,
porque estd afuera del colegio y ella estd aca.”

La regla que permite juzgar la regulacién del uso del tiempo pro-
pio que intentan la institucién o los docentes que la componen
supone que el contrato de reconocimiento de autoridad encuentra
su limite en el tiempo especificamente de la ensefianza. La autori-
dad institucional disfruta todavia de un reconocimiento parcial en
el caso de los recreos; sobre todo en el caso de aquellas reglas que
prohiben los juegos potencialmente dafiosos para el edificio (“S:
jugamos al frtbol con pelota de cuero podemos romper un vidrio”)
o para la integridad fisica de los chicos (“No nos dejan jugar en el
recreo porque nos podemos lastimar” —cabe agregar que cada vez
que se formula un juicio como éste, que aparece en casi todas las
entrevistas, siempre se alza una voz de desacuerdo, por ejemplo:
“s Por qué no puedo correr si no estoy molestando a nadie?”-).

Reconocemos, entonces, una regla supuesta en todos estos
juicios que dice: “El uso del tiempo, fuera del horario de clase y
del edificio de la escuela, me pertenece en forma exclusiva”. Esta
regla vale mds alld de lo que yo pueda haber hecho o no antes de
la situacién a la que voy a aplicarla. Entonces, si no requiere con-
dicién ni antecedente: ;podriamos llamarla derecho?
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3.2.2. Juicios acerca de la regulacion de la expresion
o los usos del lenguaje

Las relaciones que se establecen en el interior de la escuela, como
cualquier relacién, implican una cuidadosa regulacién en los usos
del lenguaje. Hay cosas que no se pueden decir nunca, cosas que
sélo pueden decirse en determinados momentos, y cosas que sélo
pueden decirse de determinada manera. Sobre estas reglas, que
podemos suponer bastante familiares para el lector, los chicos
también tienen algunos juicios.

Hay algunas expresiones cuya prohibicién es reconocida co-
mo legitima. Son las que implican agredir simbélicamente a la
persona del docente o a los compaiieros.

Cuando se pregunta por las cosas que no se pueden decir en el
aula, las respuestas que aparecen inmediatamente en todas las en-
trevistas son:

“Insultar a trmaestra.”
“Decir malas palabras.”
“Insultar a los comparieros.”
“Hacerle burla a la maestra.”

“Herir los sentimientos. No siempre se falta el respeto con malas
alabras. Si yo digo: gordal’, no es una mala palabra vero te

P yo ago: jg

falta el respeto.”

“Hablar mal de un compariero cuando no estd.”
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La persona, propia o del otro, es una persona que requiere ser
protegida de los ejercicios simbdlicos de violencia. Ahora bien, las
prohibiciones del insulto, la maledicencia o la burla no son prohi-
biciones exclusivas de las relaciones en la escuela, sino que pueden
considerarse extensibles a toda relacién. Hay palabras las ofensi-
vas— y tonos -los gritos— que aqui, en la escuela, y casi como en
todos lados estin sancionados. De modo que lo que aqui encon-
tramos no es mas que una aplicacidn de una de las reglas bisicas de
la urbanidad.

La regulacién escolar de los usos del lenguaje reconoce otros
preceptos, menos elementales. Hay, sobre todo en el aula, una au-
toridad diferencial en el uso de la palabra. El docente oficia, en
este caso, a veces de expositor y otras de coordinador de discusio-
nes acerca de un tema. En ambos roles, la autoridad del docente
alcanza no s6lo a la identificacién de quién puede hablar en cada
momento y dirigiéndose a quién, sino también al establecimiento
de los temas a tratar. La autoridad reconocida al docente para dar
la palabra es, precisamente, lo que distingue a una clase de una
conversacién o intercambio lingiiistico de otro tipo.

Esta autoridad, segin la opinién generalizada recogida en las
entrevistas, estd limitada por un derecho a la libre expresién:

“La maestra tiene obligacion de escucharnos, de respetar nues-
tras opiniones.”
“Estd mal que nos prohiban decirle errores a la maestra.”

“Hay maestros que quieren que pienses lo mismo que ellos, y al
final los chicos terminan pensando igual que los profesores. Hay
otros que nos dejan opinar...”
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“...ella nos estd retando por algo que no hicimos y nos dice ‘ca-
llite, no me contestes’, pero teniamos razén nosotros.”

En estos ejemplos, el derecho a la libre expresidn limita la autori-
dad del docente para ceder o no la palabra. Hay otro reclamo.
Aunque estd presente en por lo menos una de las entrevistas de
cada una de las escuelas, recoge mayores adhesiones en las escue-
las con alumnos residentes en los barrios de mis alto nivel socioe-
condémico y suele suscitar pequeiias discusiones en los grupos de
chicos de las escuelas de barrios mis pobres, sobre todo en la
confesional. Este reclamo tiene relacién con el derecho a interve-
nir en la seleccién de los temas de discusién. En algunas ocasiones
este derecho se supone ilimitado y se enuncia en forma positiva:

“Yo creo que todos los temas se pueden tratar.”

“En esta escuela podés hablar de todo.”
Otras veces se declara como demanda:

“...tendriamos que tener una hora para que se puedan decir las
cosas, que no se ponga mal la maestra y que, por ejemplo, si uno
le dice algo malo, no te tenga fichado.” .

El derecho respecto de los temas implica la capacidad de propo-
nerlos tanto como la posibilidad de sustraerlos de la discusién.

“Vos por ahi tenés un problema y la maestra se entera y vos te
sentis mal porque te empiezan a preguntar cosas sobre ese pro-
blema.”
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“Hay temas que aunque se pueden tocar con la maestra, prefe-
ris hablar con una amiga. [Por ejemplo] ...el sexo a algunos les
da mucha vergiienza, nos reimos, no es tan cémodo.”

A partrr del andlisis de las respuestas podemos decir, entonces, que
existen reglas que limitan la autoridad del docente en la regimenta-
cién de los usos del lenguaje. Una de ellas, de validez generalizada,
establece el derecho a manifestar la propia opinidn, en especial
cuando difiere de la del maestro. Otra, reconocida en forma unini-
me en algunas escuelas y sujeta a discusidn en otras, prescribe la
posibilidad de proponer o sustraer temas en las conversaciones que
tienen lugar en la clase. Esta ultima puede tomar la forma de dere-
cho a la libre expresion, tanto como la de derecho a la intimidad.

3.2.3. Juicios acerca de la regulacion del cuidado de los cuerpos

En la escuela se ensefia, también, a tratar nuestro cuerpo y el de
los otros. A este respecto, la regulacién es muy sencilla y, como
en el caso de los ejercicios de violencia verbal, corresponde a
prescripciones que valen para todo tipo de relacién civilizada. La
regla serfa: “el cuerpo es inviolable”. Y vale para todos, para mi
cuerpo, para el de la maestra, para el de mis compaiieros. De esta
manera se reconoce la interdiccién absoluta de:

(‘Pegdr' »
“Tirar de las orejas.”

 “Tirar del pelo.”
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“Empujar en la escalera.”
« . .
Poner la pierna para que el otro se caiga.”

“Atar a la silla.”
Del mismo modo que se acepta la prohibicién de aquellas activi-
dades que, aunque a alguien pudieran causarle algtin placer, pue-
den poner en peligro la integridad fisica de otro. Por ejemplo:

“Tirar tizas.”

“Tirar borradores.”

“Poner chinches en el banco.”

“Saltar sobre los bancos.”
Estas ultimas reglas, y las medidas que toma la institucién, se
aceptan sin discusién, a menos que la actividad que se limite no
tenga como proposito evidente o riesgo inmediato el dafio de
otro cuerpo o el propio. Por ejemplo:

“Jugar al elistico en el recreo.”

“Jugar al futbol con pelota hecha con medias.”

“Correr en el recreo.”

~La autoridad de la institucién para limitar nuestros movimientos

tiene reconocimiento irrestricto, inmediato y generalizado toda
vez que el riesgo sea evidente. Las demandas que se formulan a
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este respecto, poco frecuentes y distribuidas en forma homogénea
en todas las escuelas, mas all de su caracteristica, tienen lugar alli
donde el riesgo no es percibido en forma inmediata o donde el
propésito de la accién no es el daiio.

3.2.4. Juicios acerca de la regulacién de los usos de objetos

Hay dos tipos de objetos a los que alcanzan estas reglas institu-
cionales: los objetos de propiedad personal y los de propiedad co-
mun. Dichas reglas establecen interdicciones tendientes a su pro-
teccién asi como normas referidas a su uso.

Las reglas de proteccién establecen el mismo cardcter de in-
violabilidad que hemos atribuido a las referidas a la proteccién
del cuerpo, y valen tanto para los itiles y pertenencias de docen-
tes y alumnos como para los muebles e instalaciones de la escuela.
Al igual que las normas referidas a los cuerpos, las que tienen que
ver con los objetos son aplicables tanto para el caso del espacio
escolar como para el de todo otro espacio social. En este sentido,
resultan de la mis inmediata evidencia. Son consideradas legiti-
mas las prohibiciones de: “romper los bancos, vidrios o pizarrones;
manchar las paredes, tirar las sillas por el aire, escribir las mesas,
robar los dtiles de los comparieros, romperles el guardapolvo”, y
otras semejantes.

Deciamos que la regulacién sobre los objetos procura no sola-
mente garantizar su integridad sino, también, organizar su uso. El
uso tiene aqui un doble alcance: el primero, evidente, refiere al ca-
récter instrumental del objeto, a su disfrute inmediato; el segundo
refiere a la condicidn de simbolo que el objeto puede asumir, y se
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aplica, en general, a la vestimenta y a todo otro material social-
mente instituido como distintivo, incluyendo los ttiles o materia-
les de estudio.

Las limitaciones al usufructo que son objeto de demanda fre-
cuente son las que tienen que ver con las normas de uso de los es-
pacios en el edificio escolar. En todos los casos, el edificio es sen-
tido como propio. La pertenencia a la comunidad escolar
establece, aqui, un derecho a la participacién en la propiedad y el
uso comun de las instalaciones. En este sentido, se considera in-
justa toda limitacién en el uso del edificio que no esté directa-
mente asociada con la distribucién de tiempos y espacios corres-
pondiente con las clases. El tiempo propio, el del recreo, abre
también un espacio propio. Asi, se percibe injusto, por ejemplo:

“Que no nos dejen subir a la terraza para jugar al fritbol.”

“Que no abran la capilla para que pedamos ir en el recreo.”
q

Esta percepcién de injusticia se refuerza en los casos de las escue-
las pagas. La cuota refuerza, obviamente, el sentido de propiedad
y la demanda de disposicién sobre aquello por lo que se paga. Esta
demanda se traduce muchas veces en reclamos de modificacién del
edificio —“mds aulas”, “anlas mds lindas”, “anlas mas grandes”~.
Las demandas sobre la regulacién de los objetos en su dimen-
sién simbdlica refieren, segiin se ha dicho, fundamentalmente, a la
indumentaria, lo cual incluye no solamente la ropa y el calzado,
sino también los adornos y ornamentos. Estas demandas son de
dos tipos: las que reprochan la inhibicién de manifestaciones in-
dividuales (“sa quién molesto usando arito?”) ~mis habituales en
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las escuelas con alumnos de clases medias o altas~ y las que criti-
can las obligaciones de disponer de dtiles o elementos del unifor-
me que no atienden las situaciones econémicas familiares dificiles.
En ambos casos la regla institucional funciona como un obsticulo
de las estrategias expresivas que los chicos despliegan para inducir
en los otros un reconocimiento deseable o para evitar uno inde-
seable. La regla es aqui pantalla. Es obsticulo de un derecho, an-
terior e incondicionado como todo derecho, a procurar un reco-
nocimiento. Finalmente, otra forma del derecho a la identidad.

3.2.5. Juicios acerca de la regulacion de las relaciones
de aprendizaje

Las reglas supuestas en el ordenamiento de la situacién de apren-
dizaje establecen obligaciones y/o prohibiciones tanto para la
maestra como para los alumnos. Los reconocimientos o deman-
das refieren tanto a los contenidos que se considera que merecen
ser transmitidos, como a las operaciones que se ponen en juego
en esta transmision. En este sentido, hay algunos elementos que,
en una lectura general, aparecen como elementos comunes en el
establecimiento de los pactos de aprendizaje que constituyen la
relacién dentro del aula. En este caso la regla, en su forma mis ge-
neral y evidente, casi no precisa formulacién: la obligacién de la
maestra es “enseniar bien” y la de los alumnos “estudiar”. Pero
“enseriar bien” y “estudiar” pueden significar muchas cosas.

Una de las traducciones de “ensesiar bien”, que se verifica en
todas las entrevistas, se corresponde con una demanda de adaptar
la relacién con los alumnos y los procedimientos de ensefianza a
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los atributos singulares de cada uno de ellos. En este sentido, la
obligacién de la maestra es, segtin los chicos:

“Comprendernos.”
“S bl l : »
er razonavle con lo que vamos a copiar y esperar.
“Que te dicten mds despacio, porque te dictan como te hablan.”

“Yo creo que la maestra tiene que respetar a los chicos o escu-
charlos. Por ejemplo si un chico tiene un problema yo creo que
lo esencial seria que lo escuche por qué tiene ese problema.”

“Nos tiene que comprender, ayudar, saber explicar, cuando no
sabemos una cosa, no decir: bueno, arreglitelas porque ya lo ex-
pliqué. No, que lo vuelva a explicar y los trabajos, bueno, que
nos dé trabajos que entendamos.”

“Que nos enserie a todos, que si alguien no la entendié que nos
explique mds. Suponéte [que no ocurra que] si alguien es mds
inteligente que otro y la entiende mds rdpido y entonces no lo
tiene que explicar mds porque ése lo entendid.”

Demandas como éstas aparecen en todas las escuelas en las que
hemos realizado entrevistas, pero son mds frecuentes y enfiticas
tanto en la escuela piblica como en la escuela confesional de ma-
yor nivel socioeconémico.’

3 Esta coincidencia puede atribuirse a una comunidad socio-cultural en las
familias de origen.de estos chicos. En ambos casos los hijos de profesionales de
clase media o media-alta constituyen una importante proporcién del alumnado.
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Las declaraciones de insatisfaccién con los contenidos impar-
tidos —reducir el tiempo dedicado a algunos temas y aumentar el
que se emplea en la ensefianza de otros, asi como las demandas
sobre las técnicas pedagégicas utilizadas —“que nos enserien, pero
que podamos divertirnos mientras aprendemos”™ se manifiestan
en casi todas las escuelas, fundamentalmente en aquellas a las que
concurren residentes en barrios acomodados.

Otras veces, el “ensefar bien” y el “aprender” no estin direc-
tamente relacionados con la transmisién de saberes especificos.
En las escuelas a las que concurren chicos de barrios mds pobres
se pone de manifiesto una demanda de formacién moral que estd
asociada, en un caso, con la inculcacién de la disciplina religiosa y,
en otro, con expectativas de incorporacién social:

“Yo creo que educarnos... pero educarnos en todo. Educarnos en
la forma en que nos vamos a manejar y también en matematica,
lengua, en todo, porque si no, no vamos a poder hacer nada.”

“Yo creo que no tanto matemdtica y lengua, si, pero también
enseriarnos a educarnos. Por ejemplo, para cuando seamos gran-
des sabemos que el dia de mariana vamos a tener que trabajar

y... NOS VA a ensenar a manejarnos.”
“Enseriarnos respeto y cosas de la escuela.”

“Ensefiarnos a portarnos bien, para el bien de nosotros.”
g4
“Enseriarnos a amar a Jesus.”

Enseriar bien quiere decir, en estos casos, transmitir saberes espe-
cificos y normas de conducta morales. Esta demanda ampliada de
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ensefianza implica una disposicién ampliada de aprendizaje. Es
una extensién del crédito de autoridad que sostiene la posicién
del docente. Manifestaciones como éstas son mucho menos fre-
cuentes en las escuelas con alumnos provenientes de familias de
clase media o alta.

En una entrevista realizada en una de ellas se establecieron ex-
plicitamente los limites de la autoridad conferida a la palabra del

docente:

“La maestra no tiene por qué enseniarte lo que estd bien o lo
que estd mal. Eso le corresponde a los papds.”

De acuerdo con este andlisis general, el pacto de aprendizaje den-
tro del aula estd sostenido sobre la extensién de un crédito de au-
toridad a la palabra del docente. Este crédito tiene la medida de
las expectativas de aprendizaje y sefiala los limites de reconoci-
miento de la palabra y la accién del educador. Sin embargo, en to-
dos los casos se pone de manifiesto la demanda de adecuar la rela-
cién a los atributos o circunstancias personales. Se demanda
comprensién y ayuda, que quiere decir, en algunos casos, adapta-
ci6n de las modalidades de ensefianza a las competencias de cada
uno v, en otros, consideracion de circunstancias problemiticas
personales que dificultan la aprehensién de saberes.

Esta demanda que funciona como limite de la accién de la
maestra o el maestro dentro del aula es la que mis claramente
aparece formulada a partir de una nocién de derecho de nirio.
Quien formula esta demanda es un sujeto dispuesto a recono-
cerse incompleto en su desarrollo, necesitado de orientacidn,
afectado por emociones que no conoce del todo o no sabe ma-
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nejar todavia. Un sujeto que reclama, en sintesis, desde una po-

sicién de nifio.

3.3. Derechos de los nifios y creencias de los maestros

Desde el otro polo de la relacién también hay una imagen, un reco-
nocimiento de la situacién del alumno. Nuevamente, la cuestién de
los derechos es solamente uno de los componentes de esta imagen.
A través de las entrevistas con los docentes y directores disponemos
de distintas definiciones de la condicién infantil y diferentes percep-
ciones acerca de los derechos de los nifios en tanto que alumnos.

Lo especifico de la infancia fue definido de tres modos distin-
tos. El primero, que se repite en una larga mayoria de las entre-
vistas —casi todas—, distingue el orden adulto del infanul, por lo
auténtico, espontineo, franco, sincero y creativo que seria propio
de éste y se habria atrofiado en aquél:

“Los chicos son espontdneos. Actian por impulsos, son muy sin-
ceros. Si mienten, si se equivocan, bueno, retroceden y lo dicen.
Son frescos, ésa es la caracteristica. Actsian con mds soltura y con
mds libertad, no estin tan estructurados como los mayores, con
el qué diran, por no quedar mal. El chico en eso no piensa, por

suerte, todavia.”

“Son mucho mds piolas. Tienen algunas de las cosas mucho mds
claras. De repente es como que van mds a la solucion que en
quedarse en la simple queja. Al menos es lo que me pasa con es-

tos grupos...”
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“Los chicos son auténticos, sinceros, espontdneos, mds alegres
que los grandes, mds frontales. Tienen valores mas altos que los
mayores: companerismo, solidaridad.”

La segunda imagen refiere a las carencias, a las necesidades asocia-
das con la condicién infantil. Habitualmente es presentada como
la contracara de la anterior. Segiin esta imagen, los chicos:

“Se distinguen por su falta de limites. No reconocen responsabi-
lidades evidentes. Son frigiles.”

“Necesitan proteccion.”

“Tienen resistencia a aceptar normas de convivencia.”

Hay una tercera imagen que se presenta solamente en un caso. Se-
gun esta vision los nifios serian:

“El nifio es como la arcilla, se puede modelar. El nisio tiene fres-
cura, no tiene maldad, la adquiere del medio. Con él podemos
bacer cosas hermosas.”

Arcilla para modelar, materia disponible para la intervencién de
los adultos a través de la ensefianza. Nos interesé recuperar esta
lectura de la condicién infantil para tratar de establecer en qué
medida los derechos atribuidos a los alumnos en tanto que nifios
dependian de ella. '

En el mismo sentido, otra de las preguntas de nuestro cuestio-
nario indagaba acerca de aquello que el maestro o la maestra con-
sideraba que eran sus obligaciones fundamentales respecto de los
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alumnos. Estas respuestas traducen, de modo indirecto, otra for-
ma de representarse los derechos de los nifios, en la medida en
que establecen aquello que, en tanto que alumnos y por el solo
hecho de serlo, pueden reclamar con justicia o, sencillamente, me-
recen. Las obligaciones o prohibiciones que los docentes perciben
como constitutivas de su rol se presentan como:

“No abusar de la autoridad de docente.”

“Los limites estdn puestos por los padres. También hay limites
en el tratamiento de ciertos temas que tienen que ver con las
normas escolares.”

“Faltar el respeto, coartarlos en sus libertades, no exigirles res-

puestas de adultos.”

“Faltar el respeto, censurar lo que dicen o menospreciarlos,
agredirlos verbalmente o de otra manera, discriminarlos.”

“Defraudarlos.”

“No discriminar a ningdin nisio por ninguna indole.”

Estas respuestas muestran el otro lado del pacto de civilidad esco-
lar: no agredir fisica ni verbalmente. Esta imagen se completa con
otros dos imperativos sefialados en casi todas las entrevistas: la
obligacién de respetar las libertades de los chicos, sobre todo las
de opinién; y el imperativo de actuar coherentemente con aquello
que se transmite como ensefianza moral.

Cuando solicitamos en forma explicita una definicién y una
enumeracién acerca de los derechos de los nifios, éstas fueron pre-
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sentadas como cuestiones relacionadas s6lo de modo indirecto con
el espacio de la escuela. Segun los docentes, derechos del nifio son:

“Lo que la sociedad les debe brindar indispensablemente para
tener una buena niniez: afecto, alimentacién, vivienda.”

“Una serie de postulados muy importantes que seria bueno que
se tengan en cuenta mds de lo que se tienen: los chicos de la ca-
lle, violaciones del derecho a la alimentacion y el derecho a la
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table antes de nacer y que tiene que ser escuchado siempre;
que a pesar de que es chiquito y no entiende algunas cosas él
puede participar y se lo puede ir formando 'y educando ponién-
dole limites. Tiene derecho a una educacion, a una buena sa-
Iud y tratar de formar un chico feliz y pleno en todo. Esos son

sus derechos.”

“Un derecho es algo natural, imprescindible y que a nadie le
puede faltar. Eso para mi es un derecho; inviolable ademds.

educacion, una vivienda digna. Corresponden a toda persona Que nadie se los puede quitar. Eso es un derecho.”
por el solo hecho de serlo, son como una cosa escrita de algo que
es obvio. Es una manera de proteger.” . ) .
_ Hay varias observaciones a propdsito de estas respuestas. La pri-
“De memoria no te los puedo decir, pero si los recuerdo, sobre mera es la atribucién de naturalidad a los derechos, que es en rea-
todo lo que recuerdo siempre es que todo nifio tiene derecho a ' lidad el reconocimiento de una falta social. De acuerdo con esta
recibir educacion, alimentacion, techo... bueno, en este momen- idea, existe un'derecho alli donde lo que s6lo deberfa ocurrir de
to no recuerdo todos pero ésos son los que mas recuerdo.” ‘ una manera, ocurre de otra. :

La segunda refiere al contenido de los derechos definidos o
enumerados. La mayoria de las respuestas se concentran en los
problemas asociados con los derechos habitualmente llamados
sociales (comida, vivienda, educacién en general). Nuevamente, el
derecho aparece alli donde la falta es més evidente o de resolucion
mds urgente.

Finalmente, las respuestas proponen una atribucién y un re-
conocimiento de responsabilidades. Todos los entrevistados re-
“...no estd enunciado asi pero es una idea: proporcionarles, pero conocen la efectiv:% vig'e’ncia de los derechf)s o primera pelsons

_ ) o ’ y en forma de obligacién —son “nuestras” obligaciones—. A pe-
de verdad, algo mejor, una sociedad mejor 5 sar de ello la funcién docente no parece suponer aqui ningin
compromiso particular sino que se engloba en la obligacién ge-
neracional de los adultos. El maestro postula la existencia de

“Bueno, son los derechos que los grandes debemos proporcio- s
narles a los chicos, eso es lo que te puedo decir, cosa que muchas

veces nt desde los grandes ni desde los gobiernos se da. Seria lin-

do que sean posibles. Que no sean como aparecieron por todos

lados, esos afiches con los derechos del nifio que estin ahi, que

alguno que otro los lee. Si, se pusieron en los grados, toda la his-

toria, pero no es solamente el poster. Alguien se detiene a leerlos,

pero el becho es llevarlos a cabo.”

“No sé. No los conozco, yo te puedo decir qué considero yo. El
derecho del nifio, primero de todo es la personita que es respe-
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una responsabilidad y la asume en la condicién de adulto. Pero
no existe, al menos en estas primeras respuestas, una distribu-
cién clara de responsabilidades entre las distintas instituciones
encargadas de las tareas de socializacién del estado, la sociedad,
la familia y la escuela.
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4. LOS DERECHOS COMO OBJETO DE SABER:
LECTURAS DE SU FORMULACION LEGAL

Cuando comenzamos con esta investigacién duddbamos de que
existiera un conocimiento consciente y cierto de aquellos dere-
chos de los nifios que la convencién internacional y las ratifica-
ciones nacionales han sancionado legalmente. Menos atin confii-
bamos en la posibilidad de que nuestros entrevistados pudieran
tomar distancia y proponer una definicién acerca de un tema que,
a nosotros mismos, nos resultaba, por momentos, escurridizo.
Pero a veces uno se lleva sorpresas. No s6lo la mayoria de los
chicos podia repetir mis o menos rdpidamente cinco o seis dere-
chos de la larga lista que compone la declaracién internacional, si-
no que muchos propusieron definiciones que, con mucha senci-
‘llez, presentan el tema en toda su complejidad. Algunas
respuestas a la pregunta “¢Qué son los derechos de los nifios?”:

e Algo que los padres te dejan hacer.

e Algo que se tendria que respetar (no a nosotros sino a “los de
la calle”, los que estin mal).

e Laigualdad.

* Lo que tiene que hacer un nifio siempre.

* Lo que le tienen que permitir a un chico.
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Lo que tendria que tener un chico.

Una cosa que hace o debe hacer el presidente.

Algunas son obligaciones y otras cosas que se necesitan.
Como obligaciones para los adultos.

Lo que pueden hacer los nifios.

Que no te maltraten.

Que te dejen vivir una infancia.

Que no te abandonen.

Pensar mis alld de los grandes.

Ser considerado mis alld de la edad.

No recibir obligaciones de grande.

Lo que pueden decir.

Tener derechos es poder hacer a pesar de ser nifio.

Derechos como los demds, como la gente grande, porque so-
mos todos iguales, solamente hay diferencias de edad (grandes
y chicos).

Derecho a opinién (la edad no hace a la razén) “porque a ve-
ces tenemos la razén”.

Son normas para ser un nifio.

Un ventaja o permiso respecto de los grandes.

Algo que uno puede hacer.

No tendria que haber derechos de los nifios, toda la gente ten-
dria que tener los mismos derechos.

Todos somos seres humanos.

Son libertades, la libertad de hacer cosas.

Son cosas que los nifios pueden hacer o que tienen derecho a
tener.

Que no nos peguen los padres.

Ser educado.

Los derechos del nisio en la escuela

o Lo que la gente tiene que cumplir sobre los nifios.

¢ Derecho a que nos eduquen.

e A tener un hogar.

o Leyes que nos protegen, pero no leyes como las que hace el
juez que son leyes y nada mas. Leyes del carifio, del amor, to-
do eso...

e Que no sélo manda el presidente que nos mira por encima del
hombro y sélo se preocupa de los mds ricos.

e Derechos para poder hacer cosas, para conocer el mundo y
saber cémo son las personas.

¢ ;Un derecho? Y, un derecho es algo... cémo te puedo decir...
no sé. Un derecho que tenés... y salir con tus amigos, también
un derecho medio feo es estudiar, también un derecho es di-
vertirse, no vas a estar todo el dia asi con cara mala.

e Proteccién.

¢ Un derecho es estudiar, que te den la libertad cuando vos que-
rés, y jugar, también es un derecho.

e Para mi un derecho es que te presten atencién.

e Lo que nos gusta hacer y tenemos que hacer y a veces no nos
dejan hacer.

e Son como reglas que tienen que respetar al nifio.

¢ Que te permitan hacer una cosa que a vos te gusta.

e Que te permitan vivir en una casa, comer. Son como derechos
para todos.

* Lo que se merece el nifio por ser nifio. Es el porvenir del mundo.

e Son como reglas estatales para los nifios.

Estas respuestas ilustran algunos de los problemas asociados con
4 la enunciacién, la representacién y la vigencia de los derechos.
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Algunos de estos problemas refieren en particular a los derechos
de los nifios, otros no.

Aparece, en primer lugar, la cuestién de los criterios propues-
tos para definir al titular de los derechos. El primero y mis evi-
dente tiene que ver con una diferencia etaria obvia, sancionada
socialmente con capacidades y atribuciones diferenciales, que vie-
nen determinadas por limites difusos pero no por ello menos
efectivos.® Ahora bien, segiin se trate del contenido de estos dere-
chos, se enuncian como propios o no. Nuevamente el caso de los

derechos sociales parece establecer diferencias. Sobre todo cuan- -

do se trata de alumnos de escuelas de barrios de alto nivel so-
cloecondémico, los derechos de los nifios cuyo contenido remite a
la cuestién social son presentados como derechos de otros nifios.
La segunda observacién tiene que ver con la atribucién de
responsabilidades. Los derechos de los nifios: ¢a quién obligan?
Las dificultades en la identificacién de un responsable pueden
atribuirse a indefiniciones propias de la nocién genérica misma de
derecho: los derechos reclamados desde la participacién en un su-
jeto colectivo indeterminado instituyen una obligacién indeter-
minada. La politizacién de los derechos supone realizar una in-
terpelacién en particular para obtener el reconocimiento y el
compromiso de una comunidad o sujeto en particular. La respon-
sabilidad sobre el cumplimiento de los derechos de los nifios, asi
en general, sélo puede atribuirse a los adultos en general, es decir,

6 En las sociedades contemporineas, donde no existen ritos de iniciacién
generalizados, el pasaje a la adultez coincide con el ingreso en el mercado de
trabajo y en el mercado matrimonial.
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a un sujeto no constituido institucionalmente. En términos politi-
cos: un sujeto inexistente.’

Debemos desviarnos un poco antes de introducir nuestra ter-
cera intervencién. En el momento en que realizibamos nuestro
trabajo de campo (julio y agosto de 1993) estaba en marcha una
campaia de difusién de los derechos del nifio, impulsada por
UNICEF-Argentina, y que implicaba una fuerte presencia en los
medios de difusién masivos, fundamentalmente la televisién. No
hace falta insistir en el suplemento de credibilidad de que se bene-
fician los enunciados cuando se realizan a través del medio televi-
sivo, sobre todo en los chicos. A este motivo podriamos atribuir
la relativa facilidad con que los chicos enumeraron los derechos
de los nifios, sobre todo aquellos que eran tema de los spots y
programas: los relacionados con la proteccién de los malos tratos
y la respuesta a necesidades sociales.

Para formular nuestra tltima observacidn, volvamos sobre es-

ta respuesta:

® No tendria que haber derechos de los nirios, toda la gente ten-
dria que tener los mismos derechos.

Esta proposicién identifica el dilema que produce la enunciacion

de derechos restringidos a grupos particulares. Es un dilema cldsi-
co que se plantea cada vez que se propone un concepto para defi-

7 Esta observacién sigue el razonamiento propuesto por Hannah Arendt, a
proposito de los derechos del hombre, en el trabajo citado anteriormente.
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nir la justicia. ;Un trato justo es un trato igual? ¢ Un trato justo es
un trato que retribuya proporcionalmente las desventajas propor-
cionales en la distribucién social de capacidades? Pero, ¢aquel que
compensa una desventaja no reproduce, desde su posicién de
compensador, la posicién del aventajado? Las respuestas a estos
interrogantes suman bibliotecas enteras.® No es nuestro propési-
to ensayar una aqui. Nos interesa dejar sentado todo lo que deci-
mos cuando decimos “derechos de los nifios”.

8 . .

Aunque puede encontrarse una presentacién accesible y razonablemente

exhaustiva en la Teoria de la democracia de Giovanni Sartori. Buenos Aires,
Alianza, 1991.
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5. CONSIDERACIONES FINALES

Después de nuestro anilisis podemos afirmar, con la cautela que
las dimensiones de nuestra poblacién de estudio sugiere, que una
nocién de derechos estd presente en el universo de significados
que modela las relaciones que se establecen en la escuela. Esta
presencia tiene dos formas: la suposicién de unas reglas, de al-
cance general e incondicionadas, que contribuyen al reconoci-
miento del papel de alumno, y que son exteriores y permiten for-
mular un juicio acerca de las regulaciones que organizan el
espacio institucional.

Estas reglas modelan los juicios acerca de las regulaciones de
los usos del tiempo propio, de los usos del lenguaje, de los usos
de los objetos y de las relaciones de aprendizaje.

Los derechos mentados en el juicio sobre las regulaciones de
los usos del tiempo, del lenguaje y de los espacios fisicos en su di-
mensién instrumental pueden sumirse en una idea general de li-
bertad como ausencia de obsticulos: ausencia de obsticulos para
la accién, ausencia de obsticulos para la expresion, ausencia de
obsticulos para la habitacién del espacio.

Los derechos que pueden postularse a partir de los juicios
sobre las regulaciones de los usos simbélicos de los objetos pue-
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den formularse como derecho al reconocimiento de la propia
singularidad.

Los derechos referidos en las demandas sobre las regulacio-
nes de las relaciones de aprendizaje se corresponden con aquellos
tratos de parte de sus mayores de que se postulan acreedores
quienes se encuentran en una condicién temprana en el desarro-
llo personal.

Son estos ultimos derechos los que, como componentes sig-
nificativos del universo de significados escolares, estin mas pre-
cisa y directamente asociados con la condicién infantil. Si se
aceptan las definiciones generales en las que hemos englobado a
los derechos citados en los parrafos anteriores, se observari que,
en realidad, podrian predicarse tanto de los nifios como de toda
otra persona. No sorprende en este sentido que las diferencias en
la definicién de estos derechos registradas en las distintas escue-
las no resulten significativas mds que para un anilisis en detalle.
En efecto, los derechos, como objetos de la cultura, tienen cierta
capacidad de trascender las barreras mds inmediatas que separan
a los grupos.

Podemos también proponer que existe cierta congruencia en
la definicién de los derechos mentados por los nifios y por los
docentes. Podemos entender esta congruencia como resultado de
lo que hemos denominado pacto de civilidad escolar.

Finalmente, el hecho de que los saberes sobre los derechos no
se correspondan, en su definicién y relaciones, con las creencias
acerca de los derechos indica un fenémeno histérico y un proble-
ma tedrico. El primero tiene relacién con la dificultosa operacién
simbdlica que supone articular discursos que enlacen derechos de
distintas generaciones (libertades individuales genéricas y dere-
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chos de los nifios). Las reglas se aprenden, recordemos, en ejerci-
cios repetidos. El problema tedrico corresponde a todos los dere-
chos predicables respecto de particularidades y se resume, de
acuerdo con su formulacidn cldsica, en los diversos modos de
preguntarse acerca de la justicia.
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