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tivos importantes: su clarificacién teérica y, desde el punto de vista

" practico, impulsar el desarrollo de criterios para resolverlos.

Etica: conceptos bdsicos

A continuacién se tratan cuestiones basicas de’la ética, se
definen conceptos relevantes, y se explican, de manera general, las
caracteristicas fundamentales de las teorias éticas més influyentes
en la bioética.’

Se llama “moralidad” al conjunto de normas y creericias (reales
o ideales) sobre la conducta humana individual o social y sobre los
rasgos de caracter que hacen que uno evalie de manera positiva
o negativa a otros. La expresién “dilema ético” o moral se refiere a
una situacién en la cual dos valores morales entran en conflicto de
manera tal que cada uno de ellos puede ser protegido sdlo a
expensas del otro. La reflexién critica sobre la moralidad, los
problemas morales y sus modos de resolucién se denomina Etica
o Filosofia Moral. La Etica se concentra en el fenémeno de la
moralidad- desde una de estas perspectivas:

a) Meta-ética: Analiza términos y métodos de razonamiento.
Examina el significado y sentido de expresiones morales o términos
como “correcto”, “obligacién”, “bien” y la posibilidad de justificacién
de juicios de valor.

b) Etica Normativa:

1) General: (a la que nos referimos en este capitulo introductorio)

desarrolla un conjunto de juicios o pautas que nos indican qué

actos son correctos, incorrectos, obligatorios o prohibidos y provee
razones para aceptar estas pautas. Trata de descubrir principios de
conducta validos y valores que puedan guiar el actuar humano.

II) Aplicada: es la aplicacién concreta del razonamiento ético
a 4reas especificas, como los negocios o la medicina.’® La bioética
pertenece a este ultimo grupo.

Teorias y enfoques éticos

A lo largo de nuestra vida cada uno de nosotros toma
decisiones morales, acttia de acuerdo a ellas, y evalda o juzga las
decisiones morales de otros. sSobre qué base tomamos decisiones
y evaluamos a otros? jQué nos permite determinar qué es lo
correcto o lo incorrecto?

Las teorfas éticas intentan contestar estas preguntas, dando
una explicacién de la moralidad y una justificacién de las conside-
raciones basicas en las cuales uno, en tltima instancia, se debe
apoyar para tomar decisiones o evaluar el status moral de las
acciones (propias y de otros) y el caracter de las personas.

Tomemos como punto de partida el siguiente caso imaginario:
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Hace un mes que Ana sufre de insomnio persistente y
nerviosismo constante. A raiz de esto decide consultar a la doctora
Rodriguez. Durante la visita la doctora Rodriguez le hace una serie
de preguntas y, después de examinarla, concluye que no es nece-
sario recetar medicacién ya que el problema es psicosomdtico,
causado por dificultades domésticas temporarias. Puesto que no
logra convencer a Ana, Yy con el objetivo de tranquilizarla, la doctora
analiza la posibilidad de hacerle creer que las pildoras que le
recetard tendrdn un efecto bengficioso aungue en realidad se trata
de un placebo (pildora de azicar que carece de efectos).

La doctora Rodriguez debe decidir si le mentird a Ana o no.
;Qué tipo de valores o normas puede usar para justificar su
decision? .

1 - Un posible enfoque comsiste en afirmar que todo ser
humano debe seguir ciertos principios o reglas independientemente
de las consecuencias. Segin este punto de vista ciertos tipos de
actos son intrinsecamente incorrectos; tenemos la obligacién de
decir la verdad aun cuando en ciertas ocasiones mentir pueda
producir buenas consecuencias {teorias deontoldgicas).

9 - Otro enfoque consiste en afirmar que nuestra obligacién
moral es maximizar resultados positivos (para la mayor cantidad de
seres) y minimizar resultados negativos. El valor moral de una
accién pasa a depender de sus consecuencias. Si las consecuencias
de mentir son méas positivas que las de ser veraz, ésa es la accién

correcta (teorfas utilitaristas).

3 . Un tercer enfoque consiste en apelar a las leyes naturales
como guja del comportamiento humano. Estas leyes naturales son
leyes de la razén, que gracias a nuestra racionalidad podemos
descubrir. Segin esta perspectiva, el engano no es aceptable
porgque implica no reconocer el valor de la persona, pero admite una
excepcién cuando se lo practica para promover un bien natural tal
como la salud (teoria de la ley natural).

4 - Otro enfoque consiste en centrarse en el caracter que uno
posee o las virtudes que desea cultivar, que son definidas por las
practicas en las que surgen. De modo que la pregunta es: JQué
papel juega la honestidad en el caracter del médico? JY es ésta
propia de un buen profesional de la salud? (ética. de la virtud).!

Teorias deontolégicas

Kant (1724-1804)

Segiin Emanuel Kant los seres humanos tienen el deber
absoluto de no mentir, no importa cuéles sean las consecuencias
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de ser veraces.'? Para Kant, ser moral consiste en hacer lo que s¢
debe precisamente porque éste es nuestro deber. La moralidad esta
basada en el intelecto y.sélo porque somos racionales podemos
descubrir . las leyes morales que rigen nuestro comportamiento. A

_continuacién delineamos la teoria moral kantiana, sin duda, una

de las més importarntes € influyentes.”®

Para Kant, lo que determina si un acto es correcto no son sus
consecuencias (en el caso descripto, si dar a Ana pildoras totalmen-
te inocuas efectivamente la beneficiara) sino ciertas caracteristicas
del acto mismo o de la regla que el acto representa. Es decir, un
acto es correcto si satisface lo que Kant denomina “imperativo
categérico”. Kant ofrece varias formulaciones del imperativo cate-
gorico. Una de ellas es “cbra segin una maxima que puedas querer
21 mismo tiempo que se torne ley universal”.}* La idea central es que
una maxima es moral si puede ser generalizada de manera tal que
se pueda aplicar a todos los casos del mismo tipo.}® Esto significa
gue uno debe querer que la regla que uno adopta para actuar sea
adoptada por todos aquellos que estén en una posicién similar a
la de uno sin que se-autoanule.

Ahora analicemos la maxima que guiaria el comportamiento
de la doctora Rodriguez si decide mentir. Su maxima deé accién
seria: “Puedo mentir siempre que considere que al hacerlo benefi-
ciaré al paciente”. Generalicemos esta méaxima: “Todo médico puede
mentir si considera que beneficia a su paciente”. Pero al generalizar
esta maxima, ella se anula, ya que el motivo por el cual el paciente
confia en el médico es porque supone que éste le dice la verdad.
Si todos los médicos comienzan a mentir (no importa cuén “valido”
sea el motivo) los pacientes dejaran de creerles. No se puede
universalizar el mentir sin caer en contradiccién. Si mentir se
convirtiera en una ley universal, quien quisiera mentir lo haria,
pero por otro lado Je serfa imposible hacerlo. Por ello, Kant afirma
que decir la verdad es una obligacién perfecta, es decir, una
obligacién que nunca puede ser infringida. Las obligaciones per-
fectas se distinguen de las imperfectas, que SOIl aquellas cuya
transgresion no envuelve contradiceién pero que ninguna persona
racional querria universalizar. Un ejemplo de obligacién imperfecta
es “ayudar a otros™ cOmo Scres racionales estamos obligados a
hacerlo, pero a quién ayudamos y cémo, depende de cada uno, €s
decir, es una obligacién que debemos cumplir cuando se presenta
la oportunidad. -

La idea central del imperativo categérico se expresa €n otra
formulacién que enfatiza la necesidad de tratar a todos los seres
humanos como fines y no como instrumentos, es decir, destaca
nuestra obligacién de respetar a las personas. El respeto por las
personas debe entenderse en funcién de la nocién kantiana del
valor y la dignidad que posce toda criatura racional y, fundamen-
talmente, implica el reconocimiernito de la autonomia del individuo.
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Una persona €s auténoma cuando su comportamiento es producto
de sus decisiones conscientes y dichas decisicnes son a su vez
producto de una evaluacién cuidadosa de diferentes alternativas y
razones. Los seres humanos tienen objetivos y aspiraciones y
poseen la capacidad de evaluar y considerar cada una de sus
opciones. En nuestro caso imaginario, que la doctora Rodriguez
mienta supone, de alguna manera, Ja manipulacién de las acciones
y decisiones de Ana. Si le miente, impide que Ana tome una
decisién genuinamente auténoma con respecto a los pasos a seguir
(por ejemplo, ver a otro médico o quedarse con el diagnéstico de la
doctora Rodriguez). El acto de mentir a otro ser humano expresa
una falta de respeto por su racionalidad. Para Kant nuestra
autonomia (fundada en la racionalidad que todo ser humano
normal posee) posibilita la moralidad.

La ética kantiana ha sido sometida a algunas objeciones. Se
ha argumentado, en primer lugar, que no provee indicaciones pre-
cisas de cémo actuar cuando hay obligaciones morales en conflicto
__Jas soluciones que sugiere una lectura cuidadosa de Kant son
muchas veces contraintuitivas—. 16 £n segundo lugar, se afirma que
el papel esencial que Kant da a la decisién auténoma no toma €n
cuenta el aspecto social de todo ser humanoe, lo cual hace que su
analisis sea poco realista. No obstante, la ética kantiana es en gran
medida responsable por la tan apreciada nocién de autonomia
individual y de respeto por la misma y, sin duda, ha gjercido una
influencia fuerte en el discurso ético en general.

Ross (1877-1971)

El filésofo inglés David Ross comparte la-idea kantiana de que
una accién es correcta cuando estd motivada por el deber y que
tenemos obligaciones que debemos respetar, pero trata de resolver

el problema del contflicto de obligaciones. Para ello se basa en la

distincién entre las obligaciones prima Jacie y las obligaciones
reales que tienen los seres humanos. Las primeras son aquellas
obligaciones que tenemos e principio, peroc que segin las circuns-
tancias pueden pasar a segundo. plano. Casi todas las maximas
morales familiares, tales como mantener las promesas hechas o no
matar, son obligaciones de este tipo. Ross provee una lista tentativa
de obligaciones prima facie que considera autoevidentes entre las

- que incluye obligaciones de fidelidad, reparacién, beneficencia y

gratitud.'’

Las obligaciones reales son las que debemos seguir en situa-
ciones especificas, cuando s toman en consideracién las circuns-
tancias y los principios envueltos en cada caso. Segan Ross, en
cada situacién hay obligaciones queé pesan mas que otras. Por
ejemplo, aungue tenemos la obligacién de mantener promesas,
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salvar una vida tendria prioridad si ambas obligaciones entran en
conflicto.

;Tenemos una obligacién absoluta de no mentir? Si seguimos
a Ross, la respuesta es negativa. Por supuesto, en principio, todo
ser humano debe decir la verdad y asi permitir a otros actuar de

manera plenamente auténoma. Pero ciertas circunstancias pueden '

justificar la mentira. Muchas veces, cuando se trata de un conflicto
entre nuestro deber de no mentir y el de ayudar a otros puede que
el segundo sea prioritario. El juicio sobre qué obligacién es mas
importante depende, en ultima instancia, de la percepeién de la
persona. No hay una férmula precisa para determinario y se
requiere la evaluacién de cada obligacidn en cada caso.

Utilitarismo

Las teorias éticas teleolégicas postulan que el objetivo o
propésito de cada accién es lo que determina si dicha accién es
correcta o incorrecta. La teorfa teleolégica més importante es el
utilitarismo. En su formulacién mas simple, sostiene que la mora-
lidad de las acciones debe ser juzgada por las consecuencias (se
supone que tanto las buenas como las malas consecuencias se
pueden estimar de manera cuantitativa o matematica). A su vez, las
consecuencias de cada accién se evaltan en funcién de la felicidad
que causan a todas las personas afectadas.'® Asi, las acciones
correctas son aquellas que producen mas felicidad que infelicidad.

Las teorfas utilitaristas se desarrollaron a partir de la obra de
dos filésofos britAnicos, Jeremy Bentham (1748-1832) y John
Stuart Mill (1806-1873). Bentham mantiene que el principio de
utilidad —mayor felicidad para el mayor ntiumero— debe guiar las
acciones de 16s seres humanos e identifica el placer con la felicidad
y el dolor con la infelicidad. .

Mill también identifica felicidad con placer pero, & diferencia
de Bentham, hace una distincién entre dos tipos de placeres:
inferiores y superiores. Mill sostiene que un placer intelectual es
superior a un placer meramente sensual y argumenta que los seres
humanos obtienen verdadera felicidad cuando logran placeres
superiores.

+Cémo evalia el utilitarista al acto de mentir? Como veremos
2d corétinuacién, la respuesta depende del tipo de utilitarismo que

opte.

Utilitarismo de acto y de regla

Todos los utilitaristas aceptan el principio de utilidad (mayor
felicidad para mayor nimero} como gufa de comportamiento. No
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hay acuerdo, sin embargo, en cuanto a la aplicacién de dicho
principio. ¢Se debe aplicar a aclos particulares o a reglas?

"El utilitarista de acto afirma que el principio de utilidad debe
aplicarse a actos particulares en circunstancias particulares. Es
decir, cada vez que actuamos debemos preguntarnos cuéles de las
opciones que tenemos producirad mayor felicidad o proporcionara
un resultado més positivo y debemos actuar de acuerdo a esa
estimacién. Por supuesto, en general es imposible hacer ese tipo de
analisis cada vez que uno va a actuar, especialmente en situaciones
en las que no hay tiempo para meditar sobre las diferentes
alternativas. Por ello, en la practica, ¢l utilitarista de acto puede
seguir ciertas reglas. Pero situaciones diferentes requieren acciones
diferentes .e, idealmente, el acto correcto es aquel que produce
mayor utilidad. Romper una promnicsa, infringir la regla de
confidencialidad o mentir pueden ser las acciones correctas segiin
las circunstancias. Para el utilitarista de acto no hay accién que sea
absolutamente inmoral o absolutamente moral: todo depende de la
utilidad de dicha accién.

En contraste, ¢l utilitarista de regla mantiene que el principio
de utilidad debe aplicarse a reglas que sc deben luego usar para
decidir el status moral de actos particulares. Dado que en general
cuando se toman en consideracién los intereses de todos los
afectados, actos como menfir no maximizan la felicidad general,
una de las reglas que se debe seguir es “no mentir". Es decir, la
moralidad de nuestras acciones depende dc la medida en que
reflejan la obediencia a reglas cuya practica ha causado buenas
consecuencias a lo largo de los afios —es decir, reglas que han sido
“convalidadas” por el principio de utilidad y por ello constituyen
el codigo moral que se debe seguir.

Para el utilitarista de acto la situacién misma toma mucha
relevancia. Para el utilitarista de regla son las reglas las que juegan
un papel central en la evaluacién de la moralidad de las acciones.

La teoria utilitarista resulta atractiva desde el punto de vista
practico. En general es flexible y el énfasis que pone €n “la mayor
felicidad para el mayor nimero” le da un aire de imparcialidad. Sin
embargo, no esta libre de problemas. Se ha objetado que el principio
de utilidad no puede ser el arbitro final de todas nuestras decisio-
nes morales. Seguirlo ciegamente muchas veces implica no tomar
en consideracién las obligaciones que uno contrae con otras
personas.'” Esto se manifiesta claramente en nuestro caso imagi-
nario. La doctora Rodriguez y Ana tienen una relacién que en gran

" medida estd basada en la confianza mutua. Pero si la doctora

estima que mentir serd lo mas benelicioso, deberd ignorar ese

aspecto de su relacién con la paciente.

Por otro lado, se ha criticado el principio de utilidad por
justificar ciertas injusticias, lo que sugicre que para el utilitarismo
la justicia no es intrinsecamente importante. Por ejemplo, supon-
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gamos la existencia de reglas que, con el objetivo de ayudar a la
humanidad, permiten la experimentacion sobre determinados seres
humanos sin su previo consentimiento. Dichas reglas pueden llegar
a promover €l balance de felicidad sobre el de infelicidad (por
ejemplo, si debido a dichos experimentos, se descubre la cura de
una enfermedad fatal). Sin embargo, para mucha gente serian
moralmente inaceptables pues no consideran los intereses de los
individuos sobre los que sc experimenta.® Este tipo de critica
sugiere que el principio de utilidad por si solo puede ser insuficiente
para establecer el comportamiento que se ‘debe seguir o para
determinar el valor moral de una accién. Sin embargo, su objetivo
(minimizar sufrimiento y propiciar felicidad) es valido y digno de ser
tomado en consideracién.?

Teoria de la ley natural

La idea basica de la teoria de la ley natural es que lo que uno
debe hacer esta determinado por lo que es natural, y no por la
sociedad en que uno vive o las preferencias personales. Las leyes
naturales determinan cémo debemos actuar y esas leyes son
objetivas y pueden ser descubiertas por la razdén.

La teoria de la ley natural tiene una larga historia. El lugar
prominente que tiene en ia tradicién bioética catdlica se debe en
gran medida a que Santo Tomas de Aquino (1223-1274) reformuld
esta teoria —originada en la filosofia clasica griega y romana—y
la adapt6 al catolicismo.

Una nocién que Santo Tomas rescaté de la concepeién antigua
es que el universo estd organizado de manera tal que cada cosa
tiene su propio propésito. Para entender la moralidad, es necesario
entender que Dios ha creado el universo de acuerdo a un plan
racional. Ademés ha creado seres humanos racionales a su imagen
y es por esa racionalidad que tienen la capacidad de comprender
el plan divino. La razén o el intelecto permiten descubrir ‘el orden
racional del universo y saber cudles son los objetivos humanos y
cémo lograrlos. Por ello se identifica con la ley moral.

¢Cual es el status moral de mentir segin esta teoria? En
principio, fomenta la veracidad. Sin embargo, a veces acepta el
privilegio terapéutico, es decir, que el médico oculte la verdad a un
paciente o lo engafie cuando es-en su interés. Sin embarge, no
parcce que esta teoria justificara que la doctora Rodriguez mintiera
en cl caso que nos ocupa. En tanto no es evidente que la intencién
de la doctora de beneficiar a Ana entre necesariamente en conflicto
con su obligacién de decirle la verdad, que le mientd implica negarle
el valor que tiene como individuo racional.
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_integridad profesional y coraje.”

Ftica de la virtud

Las teorias éticas discutidas hasta ahora se concentran en el
estado moral de las acciones humanas. Para ellas, la pregunta
fundamental es: “,Qué debo hacer?”. Sin embargo, muchos filésofos
defienden un enfoque alternativo, con raices en la filosofia moral de
Aristételes, que ve la moralidad como méas propiamente vinculada
con el caracter y la educacién moral de la persona que con acciones
guiadas por principios. De acuerdo a esta perspectiva el logro de
la virtud es central en la moralidad.? o

Para la teoria de la virtud la pregunta fundamental es: “;Qué
tipo de persona debo ser?” y la mayor preocupacion es cémo Vivir
para lograr un caracter virtuoso.® Se supone que la persona
virtuosa hara lo correcto, es decir, en tanto uno posea un caracter
virtuoso la moralidad de las acciones propias se puede préactica-
mente presumir.?* Segn esta teorfa, actuar correctamente es
importante pero secundario desde el punto de vista moral.

;Qué es una virtud? Es un rasgo de cardcter. valioso porque
contribuye al bien de la persoria y de los demés. Las virtudes se
manifiestan en las acciones, emociones, descos, actitudes y modos
de razonamiento de una persona y en gran medida estan definidas
por las précticas de las que .surgen. Quienes defienden esta
posicién argumentan que un buen anlisis de las virtudes hace -
innecesario recurrir a derechos y principios éticos.” Sélo los juicios
acerca de las virtudes son basicos en la moralidad y la filosofia
moral deberfa concentrarse en investigar qué es una vida virtuosa
y cudles son las virtudes que se deben cultivar.?¢

Los eticistas de la virtud sefialan que en bioética este enfoque
es fundamental para complementar las teorias principisitas que se
concentran sobre todo en los principios y ‘las acciones humanas.
Subrayan que, dado que en la mayoria de los casos es el médico
el que interpreta principios morales, los ordena de acuerdoe a su
importancia y los aplica; su caracter moral .no puede ser ignorado.
Asi, tratan de compatibilizar los diferentes enfoques €ticos seflalan-
do que son las virtudes las que llevan a una persona a seleccionar
ciertos principios de accién moral en vez de otros. Se supone que
el médico virtuoso tiene la capacidad intelectual para discernir qué
es lo correcto en circunstancias particulares, y exhibe, entre otras
virtudes, compasién por el paciente que sufre —virtud especialmern-
te ligada al objetivo de la medicina—, honestidad intelectual —que
fomenta la confianza entre el paciente y el médico—, justicia,
7

¢Cémo evaliia la teoria de la virtud el acto de mentir? Lo ve
directamente ligado al cardcter moral de la persona. En el caso
planteado, la accién de mentir es incompatible con la honestidad
con que el médico debe tratar al paciente y manifiesta un rasgo de
caracter moralmente indeseable.®®
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